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1 Organizagdo, Gestao, Estrutura e Estratégia

1.1 O Departamento: Missao e Estratégia
O Departamento de Informatica da Universidade de Lisboa desempenha fung¢des nas areas de ensino,
investigacado e ligacdao a sociedade em geral e ao mundo empresarial em particular.

Assegura trés licenciaturas, coordena quatro mestrados e um programa de doutoramento, para além de
colaborar em muitos outros cursos nos trés ciclos, quer na Faculdade de Ciéncias quer na Universidade
de Lisboa. Nesta area vé como sua missdao a preparacdo de profissionais aptos a competir no mercado
de trabalho com os diplomados pelas melhores escolas de engenharia do pais.

Na area de investigacao cientifica, o Departamento aloja dois laboratdrios de investigagdao, somando um
numero de doutorados préximo de 50, para além de um reduzido nimero de outros investigadores
ligados a outros centros ou ndo ligados a centro algum. Desenvolve neste dominio investigacdo em
varios ramos da Ciéncia de Computadores, onde compete e onde é reconhecido internacionalmente.
Tem como missdo suportar os centros de investiga¢cdo na prossecuc¢ao dos seus objectivos de exceléncia
cientifica.

O Departamento de Informatica goza de uma estreita relagdo com o mundo empresarial
consubstanciada de modo diverso: através do grande numero de alunos que coloca todos os anos a
desenvolver teses de mestrado em empresas, através da participagao directa de empresas nos seus
mestrados, através de projectos desenvolvidos por investigadores do departamento em parceria com
empresas, € mais recentemente através da modalidade de rent-a-team. Tem como missdo manter a
estreita relagdo, potenciando parcerias e ajustando continuamente a sua oferta as condi¢gdes do
mercado.

O Departamento de Informatica tem uma clara estratégia na drea das Tecnologias da Informacgao e
Comunicac¢ao em geral, e da Engenharia Informatica em particular. Pretende

- continuar a formar profissionais tao bons ou melhores do que os congéneres formados pelas melhores
escolas de engenharia do pais;

- manter e incrementar a estreita relagdo com o mundo empresarial;

- desenvolver investigacao de exceléncia a nivel internacional, com o associado reconhecimento e
captagdo de fundos;

- ser cada vez mais um departamento de engenharia informatica, um lugar de atracgdo, captando os
melhores investigadores e docentes no mercado, ao invés de perder os seus melhores membros para a
concorréncia;

- ndo competir com escolas politécnicas de ensino nocturno, que em nada contribui para os objectivos
do departamento.
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1.2 Andlise geral do ano de 2010

O Departamento de Informatica deparou-se este ano, uma vez mais, com a crénica falta de recursos
humanos quando comparado com o servico que presta a Faculdade de Ciéncias e a Universidade de
Lisboa, nomeadamente no que diz respeito ao nimero de alunos que tem a seu cargo.

Em 2010 aconteceu o segundo semestre do primeiro ano do curso de Engenharia Informatica em regime
Pés-laboral (LEI/PL), e o primeiro semestre do segundo ano do mesmo curso. O curso LEI/PL conta neste
momento com mais de 100 alunos inscritos e algumas das suas disciplinas asseguram trés turnos de
aulas praticas. Trata-se efectivamente de uma licenciatura maior do que muitas outras licenciaturas que
funcionam em regime diurno. Por outro lado, a saudavel procura de disciplinas por outros
departamentos da Faculdade e mesmo outras faculdades da Universidade, contribuiu em muito para a
situagdo de sobre-esfor¢co em que o departamento se encontra.

Numa tentativa de colmatar as necessidades de recursos humanos contou o Departamento em 2010
com cinco professores auxiliares convidados, a tempo parcial, num total de 2,6 ETI, e de nove monitores.
No final do ano de 2010, o departamento tinha 25% dos seus docentes e 15% dos seus ETls em pessoal
na figura de professores convidados e de monitores (em ambos os casos, excluindo os docentes
contratados ao abrigo do programa CMU |Portugal). O excessivo nimero de docentes nestas condigGes,
associado a baixa dedicacdo de cada um dos professores auxiliares convidados (50 a 60%) e a dispersdo
de gabinetes para docentes em trés edificios tem o pernicioso efeito de baixar grandemente o nivel
médio de qualificagdo do corpo docente, contribuir para a falta de unidade e coesdo do departamento
onde poucos saberdo o nome destes 14 docentes, para além de desnecessariamente dificultar a gestao
de recursos humanos.

O departamento conta com sete laboratérios do computagdo de uso geral; tem como norma a
renovagao do parque informatico de pelo menos um deste laboratdérios por ano. Apds varios anos em
que tal ndao foi conseguido, renovou em 2010 um dos quatro laboratérios que necessitavam de
intervengdo urgente.

O Departamento de Informatica continua disperso por trés edificios. A situagcdao mais preocupante tem a
ver com a dispersdo de docentes pelos trés edificios C1, C6 e C8. Docentes com gabinetes em edificios
distintos raramente interagem. O saudavel crescimento dos laboratdrios de investigacdo exige espaco;
em 2010 o departamento sacrificou para um laboratério de investiga¢dao a Unica sala de reunides capaz
de sentar 40 pessoas. O DI sera porventura o Unico departamento na Faculdade de Ciéncias sem uma
sala onde possa ter lugar um Conselho de Departamento. Para além disso a Administragdo dos Recursos
Informaticos do departamento tem de assegurar servico em trés edificios distintos. Infelizmente, a
tentativa por parte da direc¢do de minorar o nimero de edificios com presenga departamento nao
produziu resultado algum.

Em 2010 foi distribuido ao departamento um orgamento que permitiu o reequipamento de um
laboratdrio de computagao para alunos. Como acima mencionado, o DI tem como norma reequipar um
laboratdrio por ano, mas devido a restricdes or¢camentais tal ndo tinha sido possivel nos dois anos
anteriores, conduzindo a uma situagao de laboratérios com mdaquinas perfeitamente obsoletas.

No ano de 2010 foi atribuido ao DI um orgamento de 50.500€. O orgamento foi distribuido muito tarde

(em Setembro, efectivamente) deixando uma janela muito curta para a sua execugdo. Para além disso,
5
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no célculo do valor atribuido ao DI foi utilizado um racio de 1/14 na pondera¢do das receitas
provenientes das propinas dos seus alunos. Este valor contrasta com 1/10,2 atribuido aos restantes
departamentos com perfil de Ciéncias e Tecnologias, incluindo o DBA, DBV, DEGGE, DF, DG e DQB. A
adopcao deste racio discrimina negativamente e sem fundamento o Departamento de Informatica e pde
directamente em causa a relagdo de colabora¢dao do DI com a Direcgdo da FCUL no desenvolvimento
cientifico e pedagdgico da FCUL. Estd o DI esperangado que esta situagdo seja corrigida no ano de 2011.

1.3 Principais actos de gestao

Resultante da crénica escassez de recursos humanos do DI, aliada ao esforgo adicional de leccionagao
implicado pela Licenciatura em Engenharia Informatica em Regime Pds-laboral, conduziu o
departamento um processo de forte contengao na diversidade da oferta de disciplinas de segundo ciclo,
ndao permitindo a abertura de uma série de disciplinas nos seus mestrados em Informatica e em
Engenharia Informatica, fundindo duas ou mais disciplinas com alguma intersec¢do de temas mas
ministradas a cursos diferentes, trocando disciplinas de semestre de modo a potenciar ainda mais
fusdes, sobrepondo disciplinas de 3 ECTS com disciplinas de 6 ECTS, e ministrando em conjunto
disciplinas do primeiro ciclo com disciplinas do segundo. Em muitos destes casos a solugao nao foi a
mais satisfatdria; foi sim a solugdo possivel de modo a manter os compromissos de leccionagao do
departamento, mesmo em presenga de um maior esfor¢co de leccionag¢dao imposto pela direc¢do e de
uma redugao dos recursos humanos do departamento.

Em termos de laboratdrios para alunos criamos um "laboratério para portateis" que mais ndo é que uma
sala equipada com tomadas destinadas a carregar as baterias dos computadores portateis, ja que a rede
é assegurada por meios sem fios. A criagdo de tal laboratério ndo seguiu do sentir de tal necessidade (os
laboratdrios equipados com computadores pessoais sao ainda os meios de leccionagdo e estudo
preferidos pelos alunos e docentes, para além de serem frequentemente solicitados por entidades
externas ao departamento e até a faculdade), mas sim da absoluta obsolescéncia do equipamento
informatico. O laboratério foi desactivado no final do ano aquando da aquisi¢dao de novos computadores
pessoais.

Em termos da organizagdo de espacgos, houve lugar a mudanga de func¢des da sala 6.3.35, de sala de
reunides do departamento (a Unica com capacidade para sentar todo o corpo docente) a laboratério de
computacgdo ligado a um centro de investigacdo. A sala 6.3.38 que anteriormente funcionava também
como sala de aulas, retomou a sua fungao de sala de reunides apenas. Deste modo fica o departamento
com duas salas de reunides — 6.3.5 (capacidade 10) e 6.3.38 (capacidade 25) — para além de uma sala
comum nao sujeita a marcagao.

2 Formagao

2.1 Estatisticas relativas aos fluxos e desempenho (sucesso) dos estudantes

Percentagem de candidatos ao 12 ciclo em 12 opg¢do em 2010/2011:
* Licenciatura em Engenharia Informatica: 89% (49/55 candidatos)
* Licenciatura em Tecnologias da Informag&o e da Comunicagdo: 37% (31/83 candidatos)

Percentagem de abandonos no 12 ano em 2010/11:
* Licenciatura em Engenharia Informatica: 10% (12/114 inscritos)
6
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* Licenciatura em Tecnologias da Informag¢&do e da Comunicagdo: 32% (19/60 inscritos)

Média do n.2 de anos em que os alunos concluem o curso (12 ciclo): 4,6
(de acordo com os dados veiculados pelos servicos centrais para 2008/09)

Percentagem de candidatos do 22 ciclo oriundos de outras instituices de ensino em 2010/2011: 49%
(33/67)

Percentagem de alunos dos 22 e 32 ciclos em relagdo ao numero total de alunos em 2009/2010: 23%
(219/958)

2.2 Alteragoes curriculares e da oferta pedagdgica

No ano de 2010 ndo houve globalmente alteragcdes dos curriculos dos cursos oferecidos pelo
Departamento, a menos daqueles que decorrem da abertura e fecho de disciplinas opcionais. Neste
aspecto, no entanto, no final do ano lectivo de 2009/2010 e em consequéncia da imposi¢do da extensdo
da oferta do curso de Engenharia Informdtica para o hordrio Pds-Laboral, teve o Departamento que
encontrar solugbes de recurso que passaram por uma contrac¢do substancial da oferta pedagdgica.
Nesse sentido comegou por estabelecer-se um regulamento que define as condi¢des de abertura e
fecho de disciplinas opcionais no ano lectivo, com base no numero de alunos que efectivamente
acompanham a disciplina no ano lectivo imediatamente anterior. Pretendeu-se assim tornar possivel um
planeamento atempado de cada ano lectivo. A abertura de novas disciplinas é fortemente condicionada
e sujeita a avaliacdo. A aplicacdo do regulamento para o ano de 2010/11, resultou, para o primeiro
semestre, incluso no periodo aqui relatado, num decréscimo de 19 para 10 disciplinas planeadas e
efectivamente abertas, para os cursos de Mestrado em Engenharia Informdatica (MEI) e Mestrado em
Informdtica (MI), e que sdo usadas noutros Mestrados da FCUL (e.g. Mestrado em Gestdo de
Informacgdo, em e-Learning, em Engenharia Geografica, etc.).

Tendo em conta as limitagdes de recursos, definiram-se ainda critérios prioritarios de ensino que
resultaram no fecho e na fusao de disciplinas, com consequentes ajustes aos seus curriculos. Assim,
optou-se por fechar disciplinas especificas oferecidas pelo Departamento de Informdtica a cursos
coordenados fora do Departamento ou fundi-las em disciplinas de Licenciatura e Mestrado dos cursos
coordenados pelo Departamento com matérias leccionadas relacionadas. Aplicado o plano ao ano
lectivo de 2010/11, fecharam-se 2 disciplinas e fundiram-se 9.

No total das duas medidas, do 12 semestre de 2009/10 para o 12 semestre de 2010/11, conseguiu-se
uma reducgdo de 12 disciplinas passando a oferta neste ultimo para 19 disciplinas do 22 ciclo, 5 das quais
obrigatérias no MEI, e 4 oferecidas em exclusividade a cursos coordenados por outros Departamentos
ou em parceria com outras Faculdades. O Mestrado em Informatica Biomédica (MIBM) funcionou no
referido semestre sem nenhuma disciplina especifica.

2.2.1 Analise dos cortes efectuados no 12 semestre de 2010/11

No final do 12 semestre foi ja possivel encontrar alguns resultados decorrentes das medidas aplicadas. O
primeiro pautou-se por ter, em disciplinas opcionais de 22 ciclo oferecidas ao MEI/MI, um numero
médio de 35 alunos por disciplina, um maximo de 67 e um minimo de 15. O funcionamento de uma
disciplina de 22 ciclo, onde se requer uma participa¢ao activa e dinamica dos alunos, com 67 alunos e
duas turmas Tedrico-Praticas é manifestamente complexa, introduzindo dificuldades pedagdgicas
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dificilmente coadunaveis com a procura de exceléncia de ensino, e que sé foram ultrapassadas pelo
esfor¢o e dedicacdo dos docentes envolvidos.

A segunda medida, de fusdo de disciplinas, trouxe a lume as razdes pelas quais as disciplinas tinham sido
separadas ha alguns anos atrds. Na verdade, ao fundirem-se disciplinas oferecidas a outros cursos com
disciplinas dos cursos do Departamento notou-se a deficiente preparagao de alguns alunos que pelo seu
percurso académico ndo tinham adquiridos conhecimentos de base na area da informatica. Por outro
lado, evidenciou-se ainda o desconforto de alunos de 22 e 32 ciclo na partilha de aulas com colegas de 12
ciclo bem como a dificuldade de operacionalizar horarios compativeis com as regras estabelecidas para
cada ciclo.

Como coroldrio decorrente destas medidas, e sobretudo em cursos como o MIBM ou como 0s cursos
coordenados fora do Departamento, foi notada e enfatizada pelos alunos a falta de possibilidade de
opgao em grupo de disciplinas que deveriam sé-lo. Na verdade, em alguns casos os grupos de opg¢do
ficaram reduzidos a uma disciplina.

2.3 Unidades funcionais de ensino — relatdrios por curso

2.3.1 Licenciatura em Engenharia Informatica

Relativamente ao ano lectivo de 2009/2010, a Licenciatura em Engenharia Informatica decorreu, no
essencial, nos moldes habituais e sem problemas relevantes. A licenciatura esta consolidada, tendo a
grande maioria dos regentes um conhecimento profundo do seu modo de funcionamento. Mesmo no
que diz respeito as disciplinas asseguradas por outros departamentos, as articulagdes necessarias estdo
bem definidas e os potenciais focos de problema identificados. Em qualquer dos casos, em 2010
passaram a ser feitas reunides de prepara¢dao dos semestres.

Reunides de Prepara¢ao dos semestres

Estas reunides sao realizadas por ano do curso, sendo assim feitas trés reunides na semana anterior ao
inicio das aulas de cada semestre. Os principais objectivos destas reunides de preparagdo sdo os
seguintes:

- planear conjuntamente as datas de avaliagdo nas varias disciplinas do mesmo ano, de modo a
definir um calendarios de avaliages (continua, testes e projectos) que permita uma melhor distribuigcdo
do esforgo dos alunos ao longo das fases mais criticas do semestre;

- analisar problemas que tenham ocorrido nas edi¢des anteriores das disciplinas e identificar
formas de os ultrapassar;

- recordar algumas das regras importantes relacionadas, por exemplo, com a avaliagdo dos
trabalhadores-estudantes, ou com a necessidade de ter atempadamente os sitios web das disciplinas
devidamente actualizados;

- avaliar a adequag¢do dos horarios de cada disciplina ao nimero de inscritos e as distribuicao de
servico docente definida.
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Como balango, é de referir que estas reunides tém sido bastante produtivas e extremamente
importantes para articulagdo com os docentes de outros departamentos, em particular quando estes
sdo pela primeira vez regentes de disciplinas da LEI.

Problema da falta de preparagao em Matematica

Um dos problemas identificados hd algum tempo é o da falta de preparagdao em Matematica que parte
dos alunos revela. Este problema resulta do facto, ja conhecido, de os alunos poderem entrar na LEI
tendo realizado no secundario Matematica B, em vez de Matematica A, como seria esperado. Este facto
tem como consequéncia a existéncia de elevadas taxas de reprovacgao nas disciplinas de Cdlculo e Fisica
A, ambas do 12 ano.

No ano lectivo de 2009/2010, foi feita uma tentativa de minorar este problema. O Departamento de
Matemadtica teve a iniciativa de criar uma nova disciplina FCSE, chamada Numeros e Fung¢des, destinada
aos alunos que tivessem ingressado com Matematica B, e que deveria funcionar como preparagao para
a disciplina de Calculo (que por sua vez é uma precedéncia aconselhada para Fisica A).

Infelizmente, a adesdo (opcional) dos alunos a esta nova disciplina foi muito baixa, ndo tendo havido o
impacto desejado com a sua criagdo. Assim, em 2010/2011, o Dep. De Matematica decidiu que ja ndo se
justificava a existéncia desta disciplina.

Comissao Pedagodgica

Dando cumprimento aos novos estatutos da Faculdade, foi constituida a Comissdao Pedagdgica da
Licenciatura em Engenharia Informatica. Seguindo uma sugestdao do Conselho Pedagdgico da Faculdade,
a CP da LEI é constituida por trés docentes e por trés alunos da LEl, sendo que os alunos sdo um de cada
ano do curso.

Durante o ano lectivo 2009/2010 a CP funcionou normalmente, tendo sido realizadas algumas reunides
nas quais os alunos tiveram oportunidade de apresentar algumas preocupagdes e sugestdes sobre o
funcionamento da LEI.

Sendo constituidas por um aluno de cada ano do curso, a CP é renovada anualmente. Em 2010/2011,
tornou-se mais dificil reunir a CP, havendo menos interesse e disponibilidade por parte de alguns dos
alunos. A escolha de alunos para a CP é critica, mas, apesar do assunto ter sido apresentado na Sessao
de Abertura do ano lectivo, estes estdo pouco sensibilizados para o interesse que estas comissdes
podem ter na defesa dos seus interesses.

A relagdo com a LEI/PL

Em 2009/2010 passou a existir a nova Licenciatura em Engenharia Informatica (regime pds-laboral).
Sendo uma licenciatura diferente mas com um plano curricular idéntico, tem havido alguma confusao
sobre em que medida é que as duas se sobrepdem no que diz respeito quer ao funcionamento das aulas
quer aos momentos de avaliagao.

Este € uma aspecto que tem que ser melhorado, de modo a eliminar todas as duvidas que ainda
subsistem, quer no corpo docente quer entre os alunos.
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Arranque do ano lectivo 2010/2011

Para o ano lectivo 2010/2011 estavam disponiveis 90 vagas pelo contingente geral. No entanto, apenas
entraram 55 em primeira fase. O ndo preenchimento da totalidade das vagas deveu-se ao facto de ter
sido definida uma nota minima de 13 valores para a prova de ingresso. No final, acabaram por entrar 87
alunos novos na LEI. Para além dos ja referidos, entraram 9 em segunda fase, 2 em terceira fase e 21 por
concursos especiais. Houve ainda 12 alunos que reingressaram na LEI. E de notar que mais de 90% dos
alunos entraram na LEI como primeira escolha.

2.3.2 Licenciatura em Tecnologias da Informacao e da Comunicagdo

A LTIC foi criada em 2006 pelo que se trata de uma Licenciatura relativamente jovem e com um historial
de funcionamento muito recente, mas que ja é suficiente para realizar uma analise do seu
funcionamento. Nos anos iniciais apds a sua criagdo um dos principais objectivos envolveu a
monitorizagdo constante do seu funcionamento de maneira a garantir a sua estabilidade, afirmagao
como produto do DI e concretizagdo dos planos dos quatro minors actualmente existentes.

Objectivos

Apds a consolidagdo da LTIC como um produto estavel do DI, o objectivo genérico foi dar continuidade a
manutencdo da qualidade cientifica e pedagdgica do ensino ministrado na LTIC. Como objectivos
especificos no periodo a que este relatério se reporta assinalam-se os seguintes:

a) Actualizagdo dos conteldos programaticos das unidades curriculares de acordo com os
objectivos estabelecidos para o curso, bem como a divulgacdo do seu conteddo e métodos de
ensino;

b) Promover as boas praticas pedagdgicas, incluindo zelar pela qualidade dos horarios e pelo bom
funcionamento dos laboratérios e meios técnicos envolvidos;

c) Continuidade das acg¢des efectuadas e planeadas pela anterior coordenag¢do na melhoria dos
aspectos logisticos, pedagdgicos e curriculares da LTIC;

d) Apresentacdo de relatérios anuais sobre o seu funcionamento e propor solugdes para os
problemas existentes a Presidéncia do DI.

Actividades

De forma a assegurar estes objectivos foram realizadas diversas actividades no periodo reportado,
destacando-se as seguintes:

1) Validagdo da qualidade dos horarios em geral e em particular garantir a qualidade dos horarios do
32 ano do curso que inclui a realizagdo de disciplinas de um minor e realizagdo do mapa de
exames;

2) Producdo e actualizagdo dos Guias de Licenciatura e Livro de bolso do novo aluno do DI;

3) Realizag¢do da sessdo boas vindas aos alunos do 12 ano/12 vez e andlise dos inquéritos do DI ao
novo aluno e anadlise das coloca¢des no 12 ano;

4) Supervisdo do processo de constituicdo da Comissdo Pedagdgica (CP) da LTIC; Realizagdo de
reunioes semestrais com a CP;
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5) No inicio de cada semestre, e para cada unidade curricular (UC) garantir a divulgacdo da
informacdo no sitio publico da UC (informacgdo exigida na Ficha da UC, art. 3, do Regulamento de
Avaliacdo de Conhecimentos dos Cursos da FCUL);

6) No final de cada semestre, garantir a concretizagdo dos relatorios de UC;

7) Andlise do inicio do ano lectivo e respectiva apresentacdo em Conselho de Departamento
8) Para cada ano curricular, coordenagdo das datas das avaliagdes continuas;

9) Planeamento atempado das vagas para cada minor;

10) Analise do funcionamento de cada semestre com base nos relatérios de disciplina, inquéritos
pedagodgicos realizados pelo DI e analise efectuada pela comissdao pedagdgica;

Problemas logisticos

Sobre o funcionamento do curso em geral, apontam-se alguns problemas logisticos que tém afectado
negativamente o bom funcionamento do curso em alguns periodos do ano lectivo e cuja solugao ndo se
encontra ao alcance do Coordenador:

1. A defini¢do de horarios e o processo de inscrigdes no 12ano, 12 vez, apresenta diversas deficiéncias, e
em especial na escolha de disciplinas de op¢do. Os alunos apresentam sistematicamente erros nas
suas inscricdes, na medida em que a inscricdo é avulsa por disciplina, em vez de organizada por
turmas; Os alunos ndo se apercebem atempadamente do nimero e tipo de disciplinas de opgdo (6
ECTS em FCSE) a escolher;

2. A confecgdo de horarios do 32 ano/12 semestre da LTIC (que inclui minors) é especialmente
problematica, na medida em que envolve diversos Departamentos e disciplinas de varios anos de
varios cursos. Por outro lado, os hordrios das disciplinas de cada minor apresentam frequentemente
sobreposi¢des. Adicionalmente, os mapas de exames do 32 ano da LTIC também tém o mesmo
problema de sobreposi¢es de datas de disciplinas de minor;

Aspectos pedagodgicos e curriculares

Relativamente aos aspectos pedagdgicos e curriculares foi realizada uma analise da adequacgdo a nivel
de diversos aspectos relacionados com o funcionamento das disciplinas e as modificacdes que se
entendem serem adequadas para melhorar o sucesso escolar (parte desta analise foi apresentada no
relatério ao Conselho Pedagdgico em Janeiro de 2010 e em Conselho de Departamento do DI em
Novembro de 2010). Existem situagOes que tém na sua maioria vindo a ser analisadas e gradualmente
melhoradas, nomeadamente:

1. Dificuldade na realizagdo de disciplinas que exigem maior formag¢do ou motiva¢do para a
Matemadtica, mas também daquelas cujos conteudos se alicergam mais nesta area.

Com o intuito de fortalecer as bases na area de Matemadtica, essencialmente para alunos que ndo
realizaram a Matematica A de 12%ano, foram criadas a titulo experimental, aulas adicionais de
Calculo do 19emestre da LEI - Licenciatura em Engenharia Informatica, em 2008/09, numa
coordenagdo entre Coordenadores do 12 ciclo do DI (LEI e LTIC) e o Departamento de
Matemadtica. Esta medida teve um sucesso inferior as expectativas, cré-se que em parte por
envolver uma carga adicional nos alunos, o que motivou a criagdo de uma disciplina de FCSE
dedicada explicitamente a esta preparac¢dao: “Numeros e Fung¢des”, que entrou em funcionamento
11
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em 2009/10. Esta disciplina teve uma ades3o significativa por parte dos alunos da LTIC, mas
também ndo produziu os resultados expectaveis e o Departamento de Matematica em 2010/11
deixou de oferecer esta disciplina na lista de FCSE.

A nivel das disciplinas da area da Matematica, Elementos de Matematica Discreta (EMD) e
Elementos de Célculo Diferencial (ECD), desde 2008 tem havido um esforco concertado entre os
regentes e as Coordenadoras do curso, para criar maiores pontes com a area de Informatica,
através de mais exemplos de aplicagdo nesta area, e maior percepgao sobre as dreas onde os
fundamentos ensinados poderdo ser mais determinantes, bem como a introducao de testes de
avaliagdo a meio e final do semestre. Estes factores e a estabilidade do corpo docente na
disciplina de EMD tém sido cruciais para a redugdo do numero de desisténcias (maior
percentagem de avaliados/inscritos) e aumento da percentagem de aprovados entre os avaliados.

Relativamente a disciplina de ECD, no ano lectivo de 2008/09, houve um esforgo concertado entre
o regente da disciplina, desde o seu inicio, e a Coordenadora, com grande empenho também da
professora das TPs, no sentido de aumentar a motivacdao dos alunos e o apoio nas aulas. Em
particular, foram separadas as aulas tedricas (as TPs ja eram separadas) de ECD das que eram
leccionadas a Geologia e a Estatistica, foi feita uma apresentacgao, pela Coordenadora, no inicio do
ano lectivo sob o tema “Por que um Informdtico Aprende Matemdtica?” como motivacao,
introduzida a realizagdo de exercicios praticos com peso na nota final, nas aulas TPs, e uma
atenc¢do especial para com alunos menos preparados no sentido de os ajudar a compreender e a
acompanhar as matérias. Estas medidas mostraram-se eficazes, tendo havido menos alunos a
desistir, relativamente ao ano anterior (40% vs 19% avaliados), uma maior percentagem de
aprovacdo entre avaliados (46% vs 9%), num total de 18% vs 2% de avaliados/inscritos, e
melhores classificagdes em média.

Apesar de uma melhoria consideravel em 2008/09 nos resultados, esta disciplina depende mais
de bases anteriores que EMD, sendo os resultados consequentemente mais modestos em termos
absolutos. Desta forma, foi considerado importante complementar estas medidas com a aposta
no fortalecimento destas bases no 12semestre, que antecede esta disciplina. O corpo docente
nesta disciplina ndo se tem mantido estavel e em 2009/10 foi alterado. Ndo se conhecendo ainda
as razdes, o facto é que esta disciplina em 2009/10 voltou a apresentar taxas de sucesso muito
baixas. Existe uma recomendag¢do para que a actual Regente crie maiores pontes com a area de
Informatica, através de mais exemplos de aplicagdo nesta area, e maior percepgao sobre as areas
onde os fundamentos ensinados poderdo ser mais determinantes.

2. A nivel das disciplinas da area de CTP e OSC foram detectadas algumas situagdes que merecem um
acompanhamento e melhoria na medida que os alunos apresentam dificuldades e deficiéncias a nivel
das bases de programacgao.

Com o intuito de colmatar estas deficiéncias existe a necessidade de aumentar a carga horaria a
nivel das TPs das disciplinas de Programacgao. Este dimensionamento ndo foi ainda realizado
essencialmente por falta de recursos humanos para a sua leccionagao; O numero de aulas de
laboratdrio também deverdo ser aumentadas, mas tal medida implica um redimensionamento do
namero de alunos por turma (neste instante as turmas sdo de 30 alunos).

Adicionalmente, na area de OSC e desde o ano lectivo 2009/10 tem havido um esforco
concertado entre os Regentes das disciplinas e a Coordenadora de forma a realizar uma
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adequacdao do programa destas disciplinas. A adequagdo nao deverd ser encarada como uma
redugdo da exigéncia, mas como uma reformulag¢do da disciplina para a LTIC.

3. Os conhecimentos de inglés sdao considerados essenciais para o sucesso escolar. Contudo, este
aparenta ser um aspecto bastante mal resolvido com a unidade curricular de Inglés, tal como ela
existe no formato actual. Uma grande parte dos alunos apresenta algumas dificuldades na oralidade,
escrita e mesmo compreensdo desta lingua. Este aspecto é essencial para diversas disciplinas em que
a bibliografia de base e de qualidade é em inglés. Por outro lado, sdo apresentadas criticas quer por
parte de alunos, professores e Coordenadora do curso, em relagdao a auséncia total de informacgao
sobre métodos de avaliagdao, modo de funcionamento e estrutura da disciplina.

percepgao por parte da Coordenacdo sobre o funcionamento das disciplinas.

Melhoria da qualidade da Licenciatura

Mais recentemente a auséncia dos resultados dos inquéritos pedagdgicos da FCUL tem afectado a

Sobre o objectivo de melhoria da qualidade da Licenciatura que engloba a melhoria da qualidade dos
alunos que ingressam, reduc¢do das taxas de abandono, entre outros, tem contribuido todas as medidas
anteriormente mencionadas. Contudo, é essencial uma andlise mais rigorosa dos factores de abandono
e de insucesso aplicados ao universo dos alunos da LTIC.

Relativamente aos alunos colocados na LTIC uma percentagem assinaldvel concretiza a sua inscrigdao na
FCUL, tal como se pode observar na seguinte tabela.

2006
12 Fase

22 Fase

2007
12 Fase

22 Fase

2008
12 Fase

22 Fase

2009
12 Fase

22 Fase

2010

12 Fase 22 Fase

Vagas

50

50

50

5

50

7

50 11

Candidatos
do Sexo Feminino
em 12 Opgdo

136
30
19

43%
14%

70
26
12

37%
17%

138
30
13

22%
9%

93
28
11

30%
12%

311
81
55

26%
18%

86
17
25

20%
29%

215
42
37

20%
17%

68
10
16

15%
24%

226 59

42 19% 15 25%

Colocados
do Sexo Feminino
em 12 Opgéo
inscritos

40
8
11
47

20%
28%
87%

14

50%
21%

50
9
13
39

18%
26%
78%

10

50%
10%
60%

50
18
28
45

36%
56%
90%

A W =

13%
38%
75%

50
12
24
48

24%
48%
96%

N RN

14%
29%
71%

50 13
9 18% 1

23 46% 8

37 74% 13

8%
62%
100%

No ano lectivo de 2010/11, do total de 83 colocados (incluindo os alunos colocados nos concursos
especiais), 77% efectuaram a inscri¢do na FCUL. O perfil dos alunos colocados foi o seguinte:

1. Por opgdo de escolha: Mais de 80% dos alunos colocados indicaram a LTIC no mdaximo como 32 opgao
(fonte de informagdo: DGES)
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Colocados LTIC 2010/11 - Opg3o de escolha

4,0%

22,0%

2182384525558

2. Por nota de entrada: dos 50 alunos colocados em 12 fase as notas médias foram as seguintes:
Candidatura: 13,76; Prova de ingresso: 13,43; 129 ano: 14,13 e 112 ano: 14,07. (fonte de informacgao:

DGES)
2010
12 Fase 22 Fase
Vagas 50 11
Candidatos 226 59 Médias dos Colocados
do Sexo Feminino Nota de Candidatura 137,6 139
em 12 Opcdo 42 19% 15 25% Provas de Ingresso 134,3 142,5
Notas do 129 Ano 141,3 135,5
Colocados >0 13 Notas do 110 Ano 140,7 135,5
do Sexo Feminino 9 18% 1 8% Nota de Candidatura do
em 13 Opgéo 23 46% 8  62% Ultimo Colocado pelo
inscritos 37 74% 13 100% Contingente Geral 124,5 129

Baseado no inquérito do DI realizado aos alunos colocados em 12 fase e presentes na sessdo de boas
vindas (universo de 49 alunos) acrescenta-se a seguinte informacao sobre o seu perfil:

3. Distrito de candidatura, Prova de ingresso, Curso do 122 ano:

Colocados LTIC 2010/11 - Distrito de Candidatura

faro Funchal  Portalegre

3% 3% 3%

Setubal
11%

Santarém
7%

Leiria
3%
Lisboa
70%

Colocados LTIC 2010/11 - Prova de Ingresso

Geometria

Descritiva -
%

Matematica A
47%
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Colocados LTIC 2010/11 - Curso 12%no
Artes Visuais
Ciéncias 5%
Geral
13%

Ciéncias e
Tecnologias
44%

Economia
20%

Informética
de Gestéo
18%
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Taxas de Abandono

Uma analise preliminar baseada apenas no n2 de alunos inscritos e de ndo inscritos na LTIC em cada ano
lectivo nos cinco anos do curso, demonstra que em média a taxa de abandono dos alunos da LTIC é
cerca de 33%. Para que se seja possivel conceber estratégias de prevengao e de intervenc¢do para a
reducdo das taxas de abandono, para além das que estdo actualmente a ser realizadas na darea
pedagodgica e curricular do curso, é essencial uma analise mais rigorosa dos factores de abandono e de
insucesso aplicados ao universo dos alunos da LTIC.

Para tal, é necessario percepcionar qual o perfil do aluno que abandona a LTIC (p.e. idade, percurso
escolar, ano lectivo de inscri¢gdo; ano curricular de abandono; abandono interno ou externo, o(s) curso(s)
que frequentaram; prova de ingresso; origem geografica; contingente de candidatura, opg¢do de
escolha, desempenho escolar: n? de disciplinas inscritas e ndo concluidas; n2 de disciplinas concluidas;
média de notas) de modo a determinar se o abandono esta relacionado com a natureza intrinseca ao
aluno (p.e., desinteresse, falta de vocagdo, baixas expectativas, baixa motivagdo escolar,
incompatibilidade  profissional/familiar) ou por razdes inerentes ao curso, aspectos
pedagdgico/didacticos (p.e., matérias do curso n3o correspondem as expectativas, relacionamento
negativo professor-aluno).

2.3.3 Licenciatura em Engenharia Informatica - P6s-laboral (LEI/PL)
O presente relatdrio refere-se ao ano de 2010 e contempla dois semestres lectivos de anos lectivos
distintos da LEI/PL.

Funcionamento do 22 semestre do ano lectivo de 2009/10

Em relagdo ao 22 semestre do ano lectivo de 2009/10 a apreciacdo geral é de que decorreu em
condigGes muito abaixo do que seria desejavel face a qualidade de ensino que deve pautar a FCUL. Alids
todo o ano lectivo de 2009/10 para a LEI/PL foi caracterizado por um funcionamento deficiente cujas
causas atribuimos a:

. Deficiente planeamento do funcionamento do curso LEI/PL pelo facto de ndo ter havido o
cuidado de ter em consideragdao os contextos que deveriam ter sido criados previamente a decisdo de
dar cursos em regime pés-laboral na FCUL;

. A escassez de recursos docentes do DI e como este curso devia ser enquadrado no quadro mais
geral das ofertas de formacgdo superior do DI;

. Na FCUL ndo terem sido, atempadamente, criadas as condi¢des logisticas para um curso em
regime nocturno ser assimilado na organiza¢do da instituicao;

. Falta de preparagdo do corpo docente atribuido ao curso para a natureza e especificidades
associadas aos alunos.

Outras razdes poderiam ser aqui adiantadas, mas haveria o perigo de desfocalizagdo deste relatério em
assuntos de menor relevancia.
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Linhas de ac¢do para o ano lectivo 2010/2011

Para o ano lectivo de 2010/11 a coordenacdo da LEI/PL foi assumida pelo Prof. Pedro Veiga. A
coordenacdo considerou que devia nortear a sua actuagdo segundo um conjunto de aspectos, a saber:

. Motivacdo dos alunos da LEI/PL para um contexto de forte acompanhamento dos alunos do
regime PL pela coordenagdo da LEI/PL, com identificacdo precoce de problemas para os tentar resolver
de modo expedito;

. Chamada de ateng¢do dos alunos para os desafios do regime PL e do facto da maioria dos
estudantes terem o estatuto de trabalhador-estudante, procurando que os alunos comegassem a
trabalhar logo desde o inicio do semestre para evitar a acumulagao de trabalho perto da época de
exames;

. Motivagdo dos professores para o uso, tdao intenso quanto possivel, de ajudas de e-Learning
para disponibilizacdo de conteldos educativos e sua integracdo em projectos pedagdgicos mais
inovadores.

Problemas identificados

As trés vertentes acabadas de referir foram cumpridas de modo bastante satisfatorio e, no que se refere
aos problemas identificados, queremos realgar:

. Problema da abertura da Secretaria Central da FCUL em hordrio compativel com o regime pds-
laboral — foram feitos contactos com a Direc¢do da FCUL e, a partir de meio do semestre, a Secretaria
passou a estar aberta um dia por semana para os alunos do regime PL, até as 20h;

. Problema das deslocag¢des entre os edificios C1 e C8 apds as 20h30min de modo expedito — o
problema ainda nao foi resolvido por problemas de seguranga; caso estes problemas se mantenham os
horarios devem ser feitos de modo a que os alunos tenham todas as aulas no C1;

. Problema da ndo existéncia de bares abertos para os alunos do regime PL — problema de
resolucdo dificil, o que obriga os alunos a deslocarem-se ao Restaurante O Mocho o que é demorado e
dificil quando as condi¢des atmosféricas sdo adversas;

o Problemas relacionados com a ndo abertura de salas de aulas como deveria ser — escrita carta a
Direc¢do para alertar para o incumprimento das obriga¢des de abertura das salas por funcionarios, por
razoes diversas; problema reduziu-se apds chamada de ateng¢do aos funciondrios para a necessidade de
rigoroso cumprimento dos horarios;

. Problemas relacionados com avarias nos laboratdrios de computadores; de resolugao dificil face
ao horario de operagao da Admin do DI.

Acesso e ingresso

Em relagdo ao ano lectivo de 2010/11 o acesso dos alunos foi condicionado pelos seguintes factores:
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. Regime geral — médias minimas impostas pelo DI limitaram o numero de estudantes admitidos
nas vdrias fases; este assunto deve ser discutido e equacionado, com urgéncia, para o ano lectivo de
2011/12;

. Outros regimes — foram admitidos muitos alunos por transferéncias e reingressos; apesar de
nao ter sido problema com muito impacto, nos préximos anos lectivos deve haver muito cuidado no
numero de alunos a admitir pois o regime PL ndo consegue decorrer com normalidade com muitos
alunos pelas restricdes operacionais atras indicadas;

. Equivaléncias — os processos de equivaléncias foram muito morosos e levaram a que alguns
alunos sé tenham tomado conhecimento do resultado final muito tarde no semestre; o coordenador é
de opinido que todo o processo de equivaléncias deve mudar completamente de filosofia, passando a
ser baseado nos ECTS feitos pelos alunos por drea do conhecimento e ndo (quase) com base nos
conteudos de cada unidade curricular feita, i.e., os principios associados ao Processo de Bolonha devem
ser assimilados na plenitude no processo de equivaléncias.

Como resultado destes processos o 12 ano funcionou com cerca de 40 alunos (dependente da unidade
curricular) e o0 22 ano funcionou com 20 alunos (a mesma consideragdo se aplica).

E-learning

Finalmente e ainda em relagdo ao maior uso do e-Learning no regime PL hd que ser acompanhado por
uma definicdo deste regime no seio da FCUL (e da UL) para se quantificar de modo justo o trabalho
docente (dentro e fora de aulas) associado a este regime.

Sera ainda necessario esperar, pelo menos pela conclusdo do ano lectivo de 2010/11, para fazer uma
avaliacdo mais aprofundada do impacto do uso do e-Learning na qualidade do ensino. Esta avaliagdao
devera ser feita por especialistas e sugerimos que sejam usados os meios da UL (Instituto de Educagdo).

2.3.4 Mestrado em Engenharia Informatica

No ano lectivo de 2009/2010 a coordenagdo do MEI esteve a cargo da Professora Antdnia Lopes e a
comissao cientifica, além do coordenador, incluiu os Professores Carlos Duarte, Paulo Sousa, Graga
Gaspar e Mario Calha. A comissao pedagdgica foi formada pelo coordenador e o aluno Tiago Gongalves.

Candidaturas e ingresso em 2009/2010

Em 2009/2010 houve 74 candidatos ao MEI. A distribuicdo das candidaturas pelas quatro dreas de
especializacdo do mestrado nas duas fases de candidatura foi a seguinte:

. na la fase, 54 candidaturas
o Arquitectura, Sistemas e Redes de Computadores: 18,
o] Engenharia de Software: 5,
o Interacgdo e Conhecimento: 3,
o Sistemas de Informacgdo: 28
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. na 2a fase, 15 candidaturas
o Arquitectura, Sistemas e Redes de Computadores: 4,
o Engenharia de Software: 4,
o Interac¢do e Conhecimento: 0,
o Sistemas de Informacgdo: 7

Foram admitidos 70 candidatos, a grande maioria dos quais concretizou a sua inscricdao. A maioria destes
alunos era detentor da Licenciatura de 180 ECTS em Informatica da FCUL, sendo que 9 destes alunos
tinham ja realizado vdrias disciplinas do MEI no regime extra-curricular. Houve ainda 3 pedidos de
reingresso.

Oferta

Neste ano lectivo funcionaram 46 das disciplinas que fazem parte do plano curricular do MEI, 6 das
quais obrigatdrias. Estas disciplinas foram alvo de cerca de 750 inscrigdes, nem todas de alunos do MEI.
Além de alunos de outros mestrados, estas inscricdes respeitam a 35 alunos do 12 ciclo que solicitaram a
inscricdo em disciplinas do MEI no regime de extra-curricular.

Projecto de Engenharia Informatica

Dos alunos ja anteriormente matriculados no MEI, 38 estiveram a realizar a componente de trabalho
auténomo enquadrado na disciplina de Projecto de Engenharia Informatica (PEI). Em 61% dos casos, o
trabalho foi realizado em ambiente empresarial, ao abrigo de um programa de colaboragdao com
empresas que ha vérios anos é mantido pelo Departamento de Informéatica e que, em 2009/2010,
esteve sob a coordenacao do Professor Carlos Duarte.

Entre os 38 alunos inscritos na disciplina de PEI, ja concluiram o mestrado 27 alunos (71%). Houve ainda
6 casos (16%) em que o juri ndo aceitou a tese entregue, estando ainda a decorrer o periodo disponivel
para estes alunos prepararem e entregarem uma nova versdo. Houve 5 alunos (13%) que desistiram.
Relativamente aos alunos que concluiram em 2009/2010 o MEI, todos detentores da Licenciatura em
Informatica da FCUL, a distribuicdo do nimero de anos que estiveram na FCUL é o seguinte: 11% 5 anos,
52% 6 anos, 22% 7 anos, 15% 8 anos.

Medidas

De forma a garantir o cumprimento das regras que regem a estrutura curricular do mestrado, foi
estabelecido a obrigatoriedade de pré-inscrigdes. Através deste mecanismo o plano curricular de todos
os alunos que se inscreveu neste ano lectivo foi alvo de valida¢do pelo coordenador.

No sentido de ajudar a cumprir com o disposto no Regulamento em vigor de Avaliagdo de
Conhecimentos da FCUL, no ano lectivo de 2009/2010 foi criado um modelo de relatério de unidade
curricular cobrindo a analise de desempenho/ resultados obtidos e a avaliagdo de cumprimento dos
objectivos. A grande maioria dos responsaveis das disciplinas do MEI colaborou na iniciativa e entregou
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os relatérios atempadamente. Estes relatérios foram alvo de analise da comissao pedagodgica, a qual se
reuniu para discutir os aspectos considerados mais relevantes.

Candidaturas e ingresso em 2010/2011

J& no ano lectivo de 2010/2011, o MEI recebeu 82 candidaturas das quais foram admitidas 54
distribuidas da seguinte forma pelas quatro areas de especializagdo do mestrado:

o] Arquitectura, Sistemas e Redes de Computadores: 23,
o Engenharia de Software: 7,

o Interacgdo e Conhecimento: 8,

o Sistemas de Informacgdo: 16

Muitas das candidaturas ndao admitidas respeitavam a alunos que se candidataram simultaneamente ao
Ml e que foram aceites nesse outro mestrado. A distribuicdo dos alunos admitidos em 2010/2011, e
que efectivamente se inscreveram, pelas dreas de especializagao é a seguinte:

o Arquitectura, Sistemas e Redes de Computadores: 19,
o Engenharia de Software: 5,

o Interacgdo e Conhecimento: 4,

o Sistemas de Informagdo: 13

Dos alunos ja anteriormente matriculados no MEI, cerca de 50 inscreveram-se na disciplina de PEI.

2.3.5 Mestrado em Informatica
No ano académico de 2009/2010 o Mestrado em Informatica (M) esteve a operar no DI atendendo aos
licenciados provenientes de licenciaturas diferentes da LElI (que usualmente vdo para o MEI). Esta
demanda vem crescendo, devido principalmente ao crescente nimero de licenciados da LTIC que
almejam prosseguir em seus estudos.

Candidaturas e ingresso em 2009/2010

Em 2009/2010 houve 22 inscritos no MI, sendo 21 aceites nas duas fases do processo de seleccdo.
Destes alunos, 15 eram provenientes de outras instituicdes. Dos 21 aceites, apenas 14 se inscreveram
no mestrado.

No final do ano lectivo de 2009/2010, havia 31 alunos inscritos no MI ainda sem a parte curricular
completa. Ainda neste ano lectivo foram entregues e discutidas 7 teses de mestrado, sendo todas
aprovadas.
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Candidaturas e ingresso em 2010/2011

Para o ano de 2010/2011 houve 27 inscritos no MI, sendo 22 aceites. Destes, 9 (41%) vieram da LTIC,
confirmando nossas previsdes de que o MI progressivamente cumprird o papel de 22 ciclo para esta
licenciatura do DI. Dos 22 aceites, 16 inscreveram-se.

Vale ressaltar que o processo de avaliagdo dos inscritos para 2010/2011 j4 foi feito de acordo com os
novos critérios estabelecidos pela comissao pedagdgica conjunta do MEI-MI, em resposta ao pedido da
escola.

Projecto em Engenharia Informatica

E importante ressaltar também que desde o final de 2010/2011 os alunos do Ml estdo a ter acesso as
propostas de trabalhos auténomos oferecidas aos alunos de PEIl (Projecto em Engenharia Informatica,
do MEI). Esta abertura tem dois objectivos fundamentais: (1) dar acesso as propostas de trabalho
auténomo em contexto empresarial aos alunos do Ml (especialmente os provenientes da LTIC, mas ndo
s6) e (2) uniformizar progressivamente a base de propostas de teses oferecidas e escolhidas pelos
alunos de mestrado do DI. O ponto (2) é de especial importancia pois permite um melhor controlo de
qguantos alunos do Ml estdo em tese, quais temas sao escolhidos e quanto tempo gastam nessa fase do
mestrado. Estes dados sdo de dificil acesso actualmente.

A comissdo pedagogica do Ml consiste no professor Alysson Bessani e no aluno Jodo Felix.

2.3.6 Mestrado em Tecnologias de Informacao Aplicadas as Ciéncias Bioldgicas e Médicas
O Mestrado em Tecnologias de Informacdo Aplicadas as Ciéncias Bioldgicas e Médicas (MTIACBM) teve
0 seu inicio no Ano Lectivo de 2007/2008, com um numero de vagas de 20. A sua estrutura curricular é
diferente das outras ofertas pedagdgicas do DI, uma vez que tem uma carga lectiva de 75 ECTS, que se
propaga por 3 semestres, valendo o relatdrio final 45 ECTS, equivalente a um semestre e meio lectivo.

Insere-se na FCUL incluido nos Mestrados Interdisciplinares, onde estdo também presentes os
Mestrados em Bioinformatica e Biologia Computacional, coordenado pelos Departamentos de Biologia
Animal e Vegetal, e o Mestrado em Bioestatistica, coordenado pelo Departamento de Estatistica e
Investigacdo Operacional, com os quais partilha uma parte significativa da oferta pedagogica. Além da
sua estrutura curricular tem ainda como elementos distintivos os seguintes factores:

a) E oferecido apenas a alunos com um perfil de licenciatura nas areas das ciéncias bioldgicas,
quimica, medicina ou areas afins;

b) Inclui uma componente obrigatéria no primeiro semestre do curso, versando os tdpicos
considerados fundamentais nas areas da informatica e estatistica para aplicagao nas ciéncias bioldgicas
e médicas e que servirdo de base para a frequéncia das disciplinas optativas no 22 e 32 semestres;

) Oferece no 12 semestre uma disciplina obrigatdria especifica deste Mestrado — Informatica
Biomédica — onde sao cobertos os principais dominios de aplicagdo das areas pedagdgicas cobertas por
este Mestrado.

Situacdo do MTIACBM No ano Lectivo de 2010/2011
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Na figura 1. apresenta-se uma imagem representativa dos principais aspectos relativos ao seu
funcionamento, nomeadamente referentes ao n2 de alunos inscritos, alunos novos e que terminaram,
bem como dos que se encontram em fase de tese.

Alunos inscritos

Durante o seu periodo de funcionamento nunca atingiu a capacidade pedagdgica oferecida, apesar do
numero global de alunos inscritos no Mestrado ter crescido, situando-se em 15 no presente ano lectivo.
Contudo tem-se verificado um decréscimo do numero de alunos novos. No presente ano lectivo,
entraram apenas 3 novos alunos.

De uma forma geral, cerca de 30% dos alunos que ingressam no Mestrado s3ao trabalhadores
estudantes, tendo empregos correntes na area clinica e hospitalar.

Dissertagoes e Relatérios de Final de Curso

O presente Mestrado tendo sido iniciado apenas no ano lectivo 2007/2008, sé teve os seus primeiros
alunos com o curso concluido em 2009/2010.

Esfor¢o docente

Até 2010/2011, um conjunto de disciplinas oferecidas a este Mestrado era também oferecido aos
Mestrados Interdisciplinares da FCUL havendo algumas disciplinas especificas que obrigavam a esforgo
docente extra. Dado o niumero reduzido de alunos, houve uma reestruturacao da oferta pedagdgica do
DI nesse dominio e, no presente ano lectivo, ndo ha qualquer esforco docente extra associado a
leccionagao de disciplinas do MTIACBM

Alunos MTIACBM (2007-2010)
16 1

14

12

10

B Alunos Inscritos

= Alunos Novos

6 1 / === Alunos Terminaram

—#—Alunos em Tese

2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011
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Figura 1. Evolugdo do niumero de alunos inscritos, novos, em tese e que terminaram, desde o inicio de
funcionamento do MTIACBM até ao presente ano lectivo

Saidas profissionais

Os primeiros alunos graduados do MTIACBM continuaram o seu percurso académico em planos de
doutoramento na Universidade de Lisboa ou no Estrangeiro.

2.3.7 Doutoramento em Informatica

O ciclo de estudos conducentes ao grau de doutor em Informatica tem uma dura¢dao normal de 6
semestres, correspondendo a 180 créditos ECTS. Existem trés especializagdes no grau de doutor em
Informatica, respectivamente Ciéncias da Computacdo, Engenharia Informatica, e Bioinformatica. O ciclo
de estudos encontra-se dividido em duas fases: 1) o Curso de Formagdo Avancada (CFA), que deve
terminar nos primeiros trés semestres (embora formalmente tenha uma duragdo maxima de quatro
semestres); 2) a elaboragdo da tese do doutoramento, sua discussdo e aprovagao (TESE).

O CFA é composto por duas componentes. Primeiro, o estudante deve realizar um conjunto de
disciplinas opcionais, cuja composi¢do genérica é decidida pela Comissdao de Estudos Pds-Graduados
(CEPG) do departamento durante a avaliagdo da candidatura. Segundo, o aluno tem de defender uma
proposta de tese numa Prova de Qualificagdo (PQ). A aprovac¢do na PQ faz com que o aluno transite para
a segunda fase do doutoramento.

Na fase de TESE, o aluno deve executar um trabalho de investiga¢dao que ird conduzir a elaboragao de
uma dissertacao e sua defesa. Neste periodo é obrigatéria a realizagao de quatro unidades curriculares
de seminario doutoral, cada uma com a duragdao de um semestre.

Evolugdao do Doutoramento em Informatica

Durante o ano lectivo de 2009-10, e mantendo a tendéncia observada nos anos anteriores, foram
admitidos 10 novos alunos no doutoramento em Informatica nas varias areas de especialidade. O
numero de abandonos foi de 1 aluno, que decidiu interromper o curso para mudar de area, e existiu a
conclusdo de um doutoramento. Em Setembro de 2010, encontravam-se inscritos no doutoramento 47
estudantes.

A distribuicdo dos alunos por area de especializagdo do doutoramento ocorre da seguinte forma: 19%
em Ciéncias da Computacdo, 68% em Engenharia Informatica, e 13% em Bioinformatica. Como seria de
esperar, a especialidade com maior nimero de alunos é a Engenharia Informdtica, uma vez que a
principal licenciatura e mestrado do departamento sdo nesta drea, havendo um numero elevado de
professores que tendencialmente orientam teses nesta especialidade. As outras areas de especializagao
mantém niveis de actividade interessantes, que justificam a aposta do departamento nas diversas areas.

A distribui¢cdo dos alunos pelas duas fases do doutoramento é de 49% em CFA e 51% em TESE. Tal como
é desejavel, tendo em consideragao as datas das inscricdes e a organiza¢do do ciclo de estudos, observa-
se uma divisdo quase equitativa dos alunos pelas duas fases do doutoramento (embora
tendencialmente devessem haver mais alunos em TESE). Este resultado é interessante porque
tradicionalmente tem sido prdtica no departamento atrasar a realizagao das provas de qualificagdao, com
o fim de permitir aos alunos a defesa de propostas de tese mais maduras. Como consequéncia deste
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habito, os alunos mantém-se na fase CFA durante um maior periodo de tempo. Ao longo deste ano
lectivo, houve um esforgo para se passar a realizar a prova de qualificagdo mais cedo no ciclo de
estudos. Actualmente, a menos de umas poucas excepgdes, todos os alunos tém concluido a CFA dentro
dos dois primeiros anos do doutoramento.

Avaliagao do progresso

No fim do ano lectivo 2009-10, a Comissao de Estudos Pds-Graduados do departamento fez uma
avaliacao do progresso efectuado pelos alunos ao longo do ano. Esta avaliagao é baseada num parecer
fornecido pelos orientadores, que cobre diferentes aspectos, como a descri¢gdo das principais tarefas
efectuadas e a listagem de publicagdes. Optou-se na Ultima avaliagdo por se obter pareceres para todos
os alunos inscritos, e ndo apenas para aqueles que estdo em fase de TESE, o que possibilitou uma visao
mais abrangente da situa¢do do doutoramento. Do universo de estudantes inscritos no doutoramento
em Informatica, determinou-se que 15 alunos estao no inicio do ciclo de estudos, e por isso ainda ndo
eram previstos avancgos significativos na investiga¢do, e que 3 alunos vao concluir o doutoramento a
breve prazo. Em relagdo aos restantes alunos, constatou-se que 23 fizeram um progresso expressivo
(Bom e Muito Bom), e que em apenas 2 casos houve uma estagnag¢do da actividade cientifica (Fraco).

Em conclusdo, durante o ano lectivo de 2009/2010, o Departamento de Informatica atingiu
praticamente a meia centena de alunos efectivos de doutoramento. Constata-se, através das suas datas
de inscricdo e dos resultados da avaliagdo anual, que a grande maioria destes alunos tém feito
progressos consistentes, para concluirem o ciclo de estudos com sucesso e numa janela temporal
aceitdvel. Em relagdo a alguns dos componentes fundamentais do plano de estudos, como a prova de
qualificagdo e semindrios doutorais, notou-se em relagdo ao primeiro que houve uma melhoria
aprecidvel da situacdo dos alunos em atraso, e nos semindrios observou-se que estes estdo a ser
activamente frequentados por um numero significativo de alunos. Relativamente ao ano lectivo em
curso, de 2010-11, continua-se a observar uma evolugao positiva no nimero de alunos inscritos, tendo
sido até este momento aceites 7 novos candidatos. Trés estudantes defenderam e concluiram com
sucesso o seu doutoramento.

2.4 Inquéritos pedagdgicos
Esta seccdo tem como base as respostas aos inquéritos aos alunos realizados pelo Departamento de
Informatica no ano lectivo 2009/2010.

Ha duas dimensdes em que os inquéritos pedagodgicos fornecem informacdo relevante: a
correspondente ao funcionamento das disciplinas e a que corresponde ao desempenhos dos docentes.

2.4.1 1°Semestre 2009/2010

No que diz respeito ao funcionamento das disciplinas asseguradas pelo DI, analisando as respostas a
pergunta sobre a “apreciacao global que faz da disciplina”, observa-se que praticamente todas as
disciplinas tém uma média superior a 2,5 (respostas maioritariamente positivas — 3 ou 4). Na tabela
seguinte, sdo apresentadas as médias das respostas a esta pergunta, por curso/ciclo de estudos, bem
como a percentagem de disciplinas que apresenta uma média superior a 3,0:

#disciplinas Média % >3,0
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LEI 10 3,10 80%
LTIC 9 3,08 56%
12 ciclo 19 3,10 68%
29 ciclo 18 3,25 72%
Todas DI 37 3,13 69%

No conjunto de todas as disciplinas do DI, 86% das respostas corresponderam a uma apreciagao positiva
(3 ou4).

Relativamente ao desempenho dos docentes do DI, aglomerando os resultados obtidos em 5 das
perguntas (aquelas que tém especificamente a ver com o seu desempenho pedagdgico), os resultados
obtidos sdao muito bons sendo obtida uma média de 3,21. De notar que, dos 35 docentes do DI que
foram alvo de avaliagdo pelos alunos, apenas 1 tem uma média abaixo de 2,5, tendo 86% um valor
superior a 3. Isto corresponde a 85% de apreciagdes positivas (notas de 3 ou 4) face a apenas 15% de
apreciagOes negativas (notas de 1 ou 2) no conjunto de todas as respostas dadas a estas 5 perguntas.

2.4.2 2°Semestre 2009/2010
Relativamente ao segundo semestre, existem menos inquéritos. Foram avaliadas 33 disciplinas e 34
docentes.

Também aqui apenas uma disciplina apresenta uma aprecia¢ao global inferior a 2,5. O numero global de
respostas positivas é de 82%.

Os resultados globais sdo os seguintes:

#disciplinas Média % >3,0

LEI 10 2,97 30%
LTIC 9 3,16 89%
12 ciclo 19 3,01 63%
29 ciclo 13 3,35 85%
Todas DI 32 3,07 71%

Os resultados relativos ao desempenho dos docentes, para as mesmas perguntas, s3ao muito
semelhantes ao do 12 semestre. Observaram-se 84% de apreciagdes positivas, tendo 94% dos docentes
envolvidos uma média superior a 3,0, sendo 24% mesmo superior a 3,5. A média global de todos os
docentes é de 3,19.

24



FCUL — Departamento de Informdtica - Relatdrio de Actividades (2010)

2.5 Internacionalizacao

2.5.1 Orientacoes

Para a internacionaliza¢dao do DI, muito contribui também os alunos de doutoramento internacionais.
Em 2010, estes alunos internacionais eram mais de um quarto do nimero total dessa categoria (26% =
10/18).

2.5.2 Programas de mobilidade
Alunos do DI que partiram em 2010

Candidaturas | Seleccionados | Acordo assinado | Racio

11 11 6 54%

As candidaturas Erasmus ocorreram no més de Fevereiro de 2010. Todos os candidatos foram
admitidos, seja em primeira, seja em segunda op¢do. Para uma lista de alunos em programa Erasmus,
ver Anexo 2.

Para a conversdo das notas, foram usados os critérios abaixo relacionados.

* Universitat Politecnica de Catalunya (Barcelona, Espanha), Universidad Auténoma de Madrid
(Espanha) e Universidad de Granada (Espanha): As notas variam de 0 a 10, sendo acima de 5
considerado aprovado. As notas obtidas foram simplesmente multiplicadas por 2.

* University of Glasgow (Reino Unido): As notas da podem variar de A a G, com diversas bandas (1 a 5)
cada, conforme a Tabela 1 abaixo. Para converter, foi usado 91% do valor de agregac¢ao, com
excepgdo das notas D2 e D3, que significam aprovag¢dao em Glasgow mas resultariam 9 e 8 na FCUL,
ou seja, reprovagao. Para as notas D2 e D3 foi usado o valor 10.

Aprovagao Reprovagao

Al |22 |B1 17 C1 14 D1 11 E1 8 |F1 5 Gl 2 H O
A2 |21 /B2 16 C2 |13 |D2 10 E2 |7 |[F2 4 G2 |1

A3 |20 |B3 |15 C3 /112 /D3 9 |E3 6 F3 |3

A4 |19

A5 |18

Tabela 1: Conversao de notas em valores de agregacdo
na Universidade de Glasgow

* Tampereen teknillinen yliopisto (Tampere, Finlandia): As notas variam de 0 a 5, sendo acima de 0
considerado aprovado. Foi usada a fungdo de conversdo definida na Equagdo 1 abaixo.

"

5 s€ Notarmpere = 0

notarcur = '
7.5+ 2.5 X notarampere se NotaTampere > 0

Equagdo 1: Conversao de notas de Tampere para a FCUL
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* Euskal Herriko Unibertsitatea (Pais Vasco, Espanha): as notas, como no resto da Espanha, variam de
0 a 10. A universidade, porém, apenas forneceu a transcricdo em notas ECTS (A a FX/F). Foi usada a
Tabela 2 abaixo na conversao das notas.

A B C |[D E FX|F

20 18 |15 13 |10 7 '3

Tabela 2: Conversao de notas ECTS para a FCUL
Alunos estrangeiros admitidos no DI em 2010

Recebemos 7 candidaturas, as quais foram todas aprovadas. ara uma lista de alunos em programa
Erasmus, ver Anexo 2.

Balango

Ano | Saidas | Entradas

2008 2 8
2009 6 -
2010 6 7

Acordos em vigor

Com excepgao da Universidade de Clausthal, os acordos existentes em 2009 foram renovados em 2010,
até 2013. Foi assinado um novo acordo, a iniciar em 2011, com a Universidade de Luxemburgo. Fomos
contactados pelo Technologiké Ekpedeftiké Idryma Larissas (Instituto de educagdo tecnoldgica de
Larissa), similar a um Instituto Politécnico em Portugal, o qual foi recusado por representar um acordo
com um grande desequilibrio de porte entre as instituicdes. As universidades abaixo relacionadas
possuem acordos vigentes para intercambio de alunos via Erasmus.

Beuth Hochschule flr Technik Berlin (Alemanha)
Technische Universitit Berlin® (Alemanha)
Universitat Karlsruhe (Alemanha)
Euskal Herriko Unibertsitatea (Pais Vasco, Espanha)
Universidad A Corufia® (Espanha)
Universidad Auténoma de Madrid (Espanha)
Universidad de Almeria (Espanha)
Universidad de Granada® (Espanha)
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria® (Espanha)
. Universidad de Murcia (Espanha)
. Universitat Politécnica de Catalunya (Espanha)
. Tampereen teknillinen yliopisto® (Tampere, Finlandia)
. Universita Degli studi di L'Aquila (Italia)
. Universita degli studi di Trento (Italia)

WO NOUL AWM R

[ N S
AW NRO

! Também admitem intercambio de docentes.
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15. Université du Luxembourg?® (Luxemburgo)
16. Universitetet i Stavanger® (Noruega)

17. Uniwersytet Warszawski® (Varsdvia, Poldnia)
18. University of Glasgow (Reino Unido)

Outros

Dentro do programa de mobilidade internacional Santander Universidades, recebemos um pedido de
intercambio de Murilo Giacometti Rocha, da Universidade de Sdo Paulo, o qual foi admitido. O referido
aluno esta a cursar cadeiras da LEIl, da LTIC e da Matematica Aplicada.

Dentro do programa Teaching Staff Mobility, recebemos a visita do professor Juan Carlos Granja da
Universidade de Granada, entre 18 e 21 de Maio de 2010.

2.5.3 Programa CMU|Portugal
O DI-FCUL integra a parceria CMU-Portugal estabelecida entre a Carnegie Mellon University e o Governo
Portugués através do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

O DI no programa CMU | Portugal

A referida parceria, cuja fase inicial terd 5 anos, de 2007 a 2011, sendo materializada pelo ICTI,
Information and Communication Technologies Institute, conta com pélos em CMU e em Portugal. Estao
envolvidas diversas instituicdes Portuguesas das areas do ensino e da investigagdao, contando o
programa também com a associa¢do de um conjunto significativo de empresas de renome.

Trata-se de uma iniciativa que visa a criagao de uma joint-venture cujos objectivos passam pelo alcance
de resultados com visibilidade internacional em investigacdo cientifica de Ultima geracdo e ensino
superior, nas dreas de Processamento de Informacdo e Redes, mais concretamente em Seguranga e
Confiabilidade de Informagdo e de Infra-estruturas. O corpo docente do DI aborda matérias como a
Internet e as Infra-estruturas Criticas de Informagado do futuro e a sua interpenetragao: os problemas de
seguranca e confiabilidade colocados pela inevitavel fusdo entre a Internet cldssica e os sistemas
embebidos e controlados por computador justificam por si mesmos a existéncia de um esfor¢o focado
neste tema. O DI persegue tais objectivos através de um conjunto coordenado de iniciativas: um
programa de mestrado dual CMU-FCUL; um programa de doutoramento dual CMU-FCUL; um
programa de investigacdo conjunta.

O Mestrado em Segurancga Informatica / MSIT-IS

O mestrado é ministrado em cooperacdo entre o DI-FCUL e a CMU. E um mestrado dual, designado por
Mestrado em Seguranga Informdtica na FCUL e por Master of Science in Information Technology —
Information Security (MSIT-IS) em CMU. O mestrado foi avaliado externamente em Maio de 2009 no
ambito do programa CMU | Portugal. No verdo de 2010 teve inicio a 42 edigao.

O curso de Mestrado em Seguranga Informdtica pretende dar formagdo a recém-licenciados e
profissionais na area da seguranca da informagdo e suas aplicagcbes (ex. ERP, ASP, e-comércio, e-
finanga), incluindo a segurancga e a confiabilidade de infra-estruturas criticas (p. ex., redes eléctricas ou
de telecomunicag¢des). A necessidade de especialistas nas técnicas que combinem estas facetas é
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reconhecida tanto a nivel governamental, como pelas empresas portuguesas, que revelam uma forte
procura de profissionais com essas valéncias. O mestrado é o primeiro do género em Portugal.

O curso de mestrado é formado por um conjunto de disciplinas avangadas e pela realizagdo de uma
dissertagdo. Uma formagao geral em seguranga informatica é transmitida através de um conjunto de
disciplinas de base, obrigatérias. Depois existem disciplinas de opg¢dao que permitem aos alunos
especializarem-se em subdreas da seguranga, ja que esta ja é hoje demasiado vasta. Quatro a cinco
disciplinas sdo leccionadas por professores de CMU através de video-conferéncia em cada ano lectivo,
tendo sempre a colaboragdo de um professor da FCUL. As restantes sdo leccionadas exclusivamente por
professores da FCUL, embora sejam revistas e aprovadas por CMU (o programa, bibliografia, etc.).

Os dados relativos as alunos que ingressaram nos anos lectivos de 2008/09 e 2009/10 encontram-se na
tabela:

Classe de 2009 Classe de 2010

NUmero de alunos 11 9

Alunos que ja completaram o

mestrado 6 -
Alunos que se inscreveram 11 9
Candidaturas completas 15 22
Candidatos admitidos 12 15

A maior parte dos alunos sdo profissionais de empresas, algumas das quais envolvidas no programa
CMU | Portugal (Portugal Telecom, Nokia Siemens, Novabase), outras ndo (Logica, EDP, etc.).

Programa de doutoramento (PhD program)

O programa de doutoramento confere um grau dual e é ministrado em cooperagdo pela UL e CMU. Os
departamentos envolvidos no programa sdo o DI-FCUL pelo lado portugués, e os departamentos de
Electrical and Computer Engineering e a School of Computer Science por parte de CMU. No final do
programa, o estudante obtém o grau de Doutoramento em Informatica pela Universidade de Lisboa e o
grau de PhD pelo departamento correspondente de CMU.

O trabalho do doutoramento é efectuado nas instalagdes da FCUL como nas instalagdes de CMU em
Pittsburgh. Durante o periodo do doutoramento, os estudantes passam algum tempo em ambas as
localizagdes, tipicamente trés anos em Portugal e dois anos nos EUA, havendo uma durag¢do indicativa
para o doutoramento de 5 anos. As teses sdo co-orientadas por professores da FCUL e de CMU. Estao
previstas visitas mutuas entre os orientadores durante o decorrer do programa.

A candidatura ao programa de doutoramento tem sido altamente competitiva ja que o nimero de
candidatos aceites de todas as universidades portuguesas é muito pequeno (cerca de 10 por ano). Neste

momento o DI-FCUL tem 3 alunos de doutoramento envolvidos no programa.
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Programa de Investigagao Articulada (Joint Research program)

O programa de investigacdo conjunta visa contribuir para a criacdo de relagdes de longo-prazo,
mutuamente prolificas, entre as equipas Portuguesas e dos E.U.A., de modo a potenciar a visibilidade
internacional das universidades Portuguesas associadas. Concretamente, o programa foi concebido no
intuito de tirar partido das complementaridades da investigacdo realizada por cada equipa, e/ou criar
massa critica, nas areas de Seguranca e Confiabilidade de Informacgao e Infra-estruturas.

O DI-FCUL esta actualmente envolvido num projecto de investigagao financiado pelo programa. O
projecto TRONE (Trustworthy and Resilient Operations in a Network Environment) é uma parceria da
FCUL, Universidade de Coimbra, CMU e Portugal Telecom. Tem como objectivo genérico estudar a
confiabilidade e seguranga de Network Operation, Administration and Management (OAM). Teve inicio
em Outubro de 2010 e prolonga-se até 2013.

2.6 Colaboragoes externas na area da formacgao

Desde hd varios anos que o Departamento de Informatica (DI) colabora com varias entidades, publicas e
privadas, no sentido de oferecer aos seus alunos finalistas a possibilidade de realizagdo de um estdgio
num ambiente ndo académico. Actualmente esse estdgio decorre no ambito da disciplina Projecto de
Engenharia Informatica (PEl) do segundo ano do Mestrado em Engenharia Informatica (MEI). Os alunos
de MEI tém a sua disposicdo uma bolsa de propostas, submetidas quer pelo conjunto de entidades
referidas anteriormente, quer pelos préprios docentes do DI.

A Figura 1 mostra a evolugdo das propostas de PEI recebidas durante os anos lectivos de 2009/2010 e
2010/11. Como se pode observar, o nimero de propostas recebidas para o ano lectivo corrente diminui
de 168 para 114, tendo contribuido para isso, tanto as propostas oriundas do DI, como de entidades
externas. No entanto, o nimero de propostas recebidas continua a ser muito superior ao nimero de
trabalhos realizados, como se pode observar na Figura 2. Durante o ano lectivo de 2009/2010 tiveram
inicio 38 trabalhos (apenas cerca de 23% das propostas recebidas). No ano lectivo de 2010/11 tiveram
inicio 45 trabalhos (cerca de 39% das propostas recebidas).
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Figura 1 — Propostas de PEl recebidas para os anos lectivos 2009/2010 e 2010/2011.
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Figura 2 — Trabalhos de PEI com inicio nos anos 2009 e 2010.

No que respeita aos trabalhos registou-se um crescimento de 18% do numero de trabalhos a decorrer.
Deve ainda assinalar-se uma inversdo significativa nas escolhas dos discentes. No ano lectivo 2010/11
aproximadamente dois tercos dos discentes optaram por realizar o PEl no DI. Este facto é
particularmente relevante por ser a primeira vez desde 2006/2007 que a maioria dos discentes realiza o
PElI no DI.

Dos 38 trabalhos iniciados durante o ano de 2009, 33 conseguiram entregar o relatdrio final. Desses 33,
21 eram trabalhos externos e 12 eram trabalhos realizados no DI. Dos 33 relatdrios entregues, 27 foram
considerados como tendo atingido os requisitos minimos para serem sujeitos a provas de avaliagdo,
tendo aos restantes sido sugeridas melhorias de forma a garantir indices de qualidades apropriados para
um trabalho de projecto de um Mestrado em Engenharia Informdtica. Dos 27 trabalhos aceites para
avaliacdo, 19 foram realizados em entidades externas e 8 foram realizados no DI.

Os resultados da avaliagdo dos trabalhos externos e do DI sao semelhantes, sendo inclusivamente a
média das avaliagGes idéntica nos dois casos (16,5 valores). A Figura 3 apresenta a distribuicdo dos
resultados das avaliagdes.
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Figura 3 — Classificagcdes de PEI no ano lectivo 2009/2010.

3 I1&D e lnovagao

3.1 Unidades de I&D

O Departamento de Informatica alberga dois laboratério, com financiamento plurianual, acreditadas
pela Fundagdo de Ciéncia e Tecnologia do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, o LabMAg e o LASIGE, e
uma unidade investigacdo, o NLX.

3.1.1 Laboratoério de Modelacdo de Agentes (LabMAg)

O LabMAg é uma unidade de investigacdo sediada no Departamento de Informatica (DI) da Faculdade
de Ciéncias da Universidade de Lisboa (FCUL), e acreditada junto da Fundagdo para a Ciéncia e
Tecnologia de Portugal, que |lhe proporciona um financiamento plurianual. A instituicdo gestora da
unidade é a Fundagdo da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa (FFCUL).

A constituicdo do LabMAg integra membros efectivos de cinco instituicdes de ensino superior em
Portugal. A maioria é do DI-FCUL, sendo dois do ISEL-IPL, um do ISCTE-IUL, um da Universidade de Evora
e um da Universidade Aberta. Em 2010 saiu um membro efectivo, docente do ISCTE, e entrou um novo,
docente da Universidade Aberta.

A area de investigacdo do LabMAg é a Inteligéncia Artificial (IA), com especial enfoque na ideia de
agente e sistemas de multi-agentes: Modelos de agentes; Arquitecturas de agentes; Interac¢do entre
agentes; Robédtica modvel; Auto-organizagdo; Aprendizagem automdtica e Processamento da lingua
natural. Mantém-se como areas complementares que potenciam uma perspectiva mais abrangente e
explorando sinergias, com perspectiva de uso em modelos e arquitecturas de agentes e suas aplica¢des:
Teoria da computacdo; Formalismos de verificacdo e especificacdo; Ferramentas/Eng?2 de software;
Ciéncias da complexidade; Visualizacdo e animac¢dao de agentes; Simulagao social; Vida Artificial. O
LabMAg tem dois grupos de investigacdo informais, GUESS — Grupo de Estudo em Simulagdo Social e o
GruVA — Grupo de Vida Artificial.

Em 2010 a actividade do LabMAg deu origem a cerca de 6 artigos em revistas e a cerca de 30 artigos em
conferéncias com revisdao. Durante o ano houve a participagao em cerca de 5 projectos de investigagao
financiados. Houve uma grande dinamizagao de bolseiros de pds-graduacdo, envolvendo acima de 12
alunos em 22 ciclo, o que constitui um nimero normal em anos recentes, contribuindo para a formagao
de alunos de pds-graduagao da FCUL e evidenciando que o LabMAg mantém uma boa capacidade de
captacgao de alunos em 22 e 32 ciclo. O niumero de alunos de no 32 ciclo mantém-se em torno de 10.

Membros do LabMAg estiveram, como habitualmente acontece, envolvidos como organizadores de
diversos encontros cientificos internacionais, destacando-se a ECAl 2010 — European Conference on
Artificial Intelligence, que teve lugar em Agosto na FCUL e a ECCS'10 — European Conference on Complex
Systems que teve lugar em Setembro no ISCTE.

O LabMAg manteve também em 2010 uma participagdo activa e significativa numa iniciativa conjunta
com diversas escolas do ensino secunddrio da regido de Lisboa, na drea de robds e agentes inteligentes,
que tem sido um bom veiculo de propagacao da imagem do DI-FCUL com influéncia na captacdo de

novos alunos.
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As actividades do LabMAg, para os membros ndo efectivos, decorrem maioritariamente numa sala
propria no DI-FCUL. Em 2010, dada a quantidade de colaboradores da unidade, a sala teve uma
ocupac¢ao muito elevada.

Em 2010 um representante do LabMAg foi designado para o grupo dos investigadores que representam
os Centros no Conselho Geral da Fundagao da Faculdade de Lisboa.

3.1.2 Laboratorio de Sistemas Informaticos de Grande-Escala (LASIGE)

O LASIGE — Laboratério de Sistemas Informaticos de Grande-Escala, redine a complementaridade da
experiéncia das quatro equipas de investigacao, GLOSS, HCIM, NAVIGATORS e XLDB, que formam a
unidade, ganhando com a sinergia criada com a interdisciplinaridade das suas pesquisas. O laboratério
aborda uma série de Linhas de Investigagdo em varias subareas de Informatica, incluindo a Interacgdo
Pessoa-Maquina e Multimédia, Gestdo da Informagdo, Computagdo net-centric, Seguranca e
Confiabilidade. Essas Linhas de Investigagdo incorporam os objectivos estratégicos do LASIGE,
nomeadamente a abordagem dos principais temas state-of-the art e a promogdao de
interdisciplinaridade, para além de direccionarem a unidade para os seus objectivos de investiga¢do a
médio/longo prazo, a saber:

¢ Informatica Biomédica;

¢ Software e middleware para sistemas de comunicagdes;

¢ Tolerancia a faltas e intrusdoes em sistemas distribuidos abertos;

e Computacgao Global;

e Interac¢dao Pessoa-Maquina e Multimédia;

¢ Gestao de Informagao;

¢ Pontualidade e adapta¢dao em sistemas confidveis.

Organizagao do LaSIGE

A equipa de investigacdo do LASIGE, associada a Faculdade de Ciéncias da UL (FCUL), estd alojada em
gabinetes do Departamento de Informatica (DI), da FCUL. Para além desses gabinetes, o LASIGE mantém
0 seu proéprio espago, também dentro das instalagdes do DI, para alojar os investigadores de pds-
doutoramento ou cientistas convidados, bem como toda a equipa de investiga¢gdo do laboratério.
Encontra-se actualmente no Edf. C6 da FCUL e opera em 5 salas do DI, 4 em open space com postos de
trabalho individuais permitindo alojar 52 investigadores, e uma em formato de laboratério. Uma das
salas aloja também o secretariado da unidade.

O LASIGE tem os seus proprios postos de trabalho, servidores e impressoras para oferecer condi¢gdes de
trabalho aos seus investigadores. Possui actualmente um extenso conjunto de mdaquinas de laboratério,
entre os quais: uma quinta (computer farm) de mais de 25 computadores para experiéncias em sistemas
distribuidos; uma rede restrita e isolada para experiéncias em seguranc¢a, um cluster de servidores de
alto desempenho para as experiéncias de integracdo de informagdes, um estudio de dudio e video para
experiéncias IPM. O LASIGE é também membro de diversas experiéncias computacionais em todo o
mundo, como o PlanetLab, Emulab ou Leurre e a sua ligagao a Internet é garantida através da infra-
estrutura de rede do Departamento de Informatica - FCUL — FCCN.

O LASIGE tem actualmente procedimentos globais e homogéneos, que os seus investigadores

colectivamente, estipulam e respeitam. Actividades estratégicas multidisciplinares sdao comummente
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promovidas pelo seu Director e Conselho Cientifico. Actividades essas que incluem: apoiar o langamento
de novas linhas, apoio no arranque de pesquisas inovadoras ou ac¢des exploratdrias, como a elaboragao
de novos projectos, apoio a jovens investigadores, logistica de investigacdo e agendas de eventos.

As linhas de investigagdo sdao normalmente desenvolvidas por uma equipa, mas podem, quando
interdisciplinares, ser dirigidas por mais do que uma. As operagdOes de investigacdo (projectos, acgoes
tematicas ou de coordenagdo, redes de investigacdo) sdo dirigidas pelas equipas de investigagdo, que
usam o suporte fornecido pelo laboratério, sob um modelo de cooperag¢do/competicdo, que contribui
para melhorar o seu funcionamento qualitativo e quantitativo, através do desenvolvimento de novas
ideias e iniciativas, como a promogdao de novas linhas de investigacdo e procura de financiamento
externo para projectos de desenvolvimento, nacionais ou internacionais. Esses projectos podem ser
desenvolvidos com elementos de varias equipas, mas tendem, por motivos de eficiéncia, a ser
coordenados por apenas uma delas. Em suma, as equipas sdo “campeds” de uma ou mais linhas de
investigacdo, e promotoras de actividades orientadas por objectivos, tais como projectos de | & D. As
equipas de investigagdo podem juntar-se nestes esfor¢os. Para estas actividades, ambas partilham e
competem, por recursos geridos colectivamente pelo Conselho Cientifico.

O LASIGE é co-fundador da rede de investigagao informal INTERAC, que usufrui dos recursos das quatro
unidades de investigacdo participantes: CCTC (http://cctc.uminho.pt/), CISUC (http://www.cisuc.uc.pt/),
IEETA (http://www. ieeta.pt /) e LASIGE (http://lasige.di.fc.ul.pt/). No ano de 2010 o LASIGE estabeleceu
uma parceria estratégica com o IT — Instituto de Telecomunica¢des, concretizando assim uma
colaboragao formal no ambito da criagdo e disseminagao do conhecimento cientifico e tecnolégico e do
apoio a formacgdo avangada de recursos humanos, em TelecomunicagGes e em Ciéncia e Engenharia de
Computadores.

Impacto dos Investigadores da Unidade (acumulado):

- 6.400+ citagOes (non-self) acumuladas da equipa de investigadores Doutorados do LASIGE.

- o top 5 dos investigadores mais citados, tém mais de 750 (500 non-self) citagdes cada e um
H-index superior ou igual a 16 (11 non-self);

- o top 10 dos investigadores mais citados, tem mais de 400 (250 non-self) citagbes cada e um H-
index superior ou igual a 10 (8 non-self).

Publica¢bes (2010)

Livros - 3; Edigdo de Actas de Conferéncias - 2; Artigos em Livros (ou Artigos em ColecgGes) - 3; Artigos
em Jornais - 23; Artigos em Conferéncias e Workshops Internacionais - 79; Artigos em Conferéncias e
Workshops Nacionais - 24

Teses Concluidas (2010)
5 teses de Doutoramento; 34 teses de Mestrado.

Em curso encontram-se 40 teses de Doutoramento e 55 teses de Mestrado. Estes nimeros confirmam o
esfor¢o continuo na manutencdo da tendéncia de crescimento de angariagao de alunos de Mestrado e
Doutoramento.
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Projectos (2010)

Em 2010 o LASIGE esteve envolvido em 34 projectos de investigacao financiados pela FCT ou pela
Comissdo Europeia (29 FCT e 5 E.C. IST FP7), entre outros projectos financiados pela Industria. Em 2010
recebeu a notificagdo de mais 5 projectos FCT aceites, respeitantes ao Anuncio FCT 2009 e que irao
arrancar em 2011. Submeteu também durante o periodo de 2010, 15 projectos FCT (antncio FCT 2010)
e 4 projectos E.C IST FP7.

Prémios / Honors (2010)

Prémio “Best paper award” na Conferéncia Internacional ECSA 2010
José L. Fiadeiro (University of Leicester) and Antdénia Lopes (LASIGE), “A Model for Dynamic
Reconfiguration in Service-oriented Architectures”, Actas da 4th European Conference on Software
Architectures (ECSA 2010), Muhammad Ali Babar, lan Gorton (Eds.), LNCS 6285, Springer, pp. 70-85.

Prémio “Best Student Paper Award” no Simpdsio Nacional INFORUM 2010
Pedro Crispim (LASIGE student), Antdnia Lopes and Vasco Vasconcelos, “Monitorizagdo da Correcgdo de
Classes Genéricas”, Actas do 22 Encontro Nacional de Informatica, INFORUM 2010, Universidade do
Minho, Braga, Portugal, Setembro de 2010.

Artigos seleccionados para o prémio “One of Best Papers”
Bruno Vavala, Nuno F. Neves, Henrique Moniz, and Paulo Verissimo, “Randomized Consensus in
Wireless Environments: A Case Where More is Better”, International Conference on Dependability 2010.

Bruno Quaresma, Alysson Bessani and Paulo Sousa, “Melhorando a Disponibilidade e Confidencialidade
das Clouds de Armazenamento”, Best paper of the “Seguranca de Sistemas e Redes de Computadores”
track, INforum 2010.

Actividades multidisciplinares:

Viarios elementos do LASIGE estiveram envolvidos em actividades multidisciplinares, através de
programas de pds-graduacgao do DI e através de projectos de Investigacao:

. CMU-PORTUGAL — Programa de Doutoramento em Informatica — grau duplo ULe CMU

. CMU-PORTUGAL — Programa de Mestrado em Information Security — grau duplo FCUL e CMU

. Programa de Mestrado em Bioinformdtica e Biologia Computacional

. Programa de Mestrado em Tecnologias de Informag¢do aplicadas as Ciéncias Médicas e
Bioldgicas

. Programa de Mestrado em Tecnologias e Metodologias para e-Learning

. INFORUM 2010 — Simpdsio de Informatica

. Groupware, Mobile Interaction Design, Frameworks and Usability

. InSiThe - In-Situ Therapy Support

. Virtual Physiological Human Network of Excellence

3.1.3 Grupo de Fala e Linguagem Natural (NLX)

O Grupo de Fala e Linguagem Natural (NLX) é uma unidade de investigacdo e desenvolvimento cujas
actividades decorrem no ambito da Inteligéncia Artificial e da Ciéncia Cognitiva, com enfoque especial
na area da interac¢ao em linguagem natural
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A equipa do NLX conta com 15 membros, em que cerca de metade sdo alunos de pds-graduacgao, a
grande maioria dos quais sdao alunos de doutoramento. O grupo desenvolve a sua actividade nas
instala¢des do DI, encontrando-se instalado na sala 6.3.32.

Uma parte considerdvel das actividade do NLX é financiada através de contratos de projectos de
investigacdo. Em 2010, estavam em curso um projecto nacional, com financiamento FCT:
* SemanticShare - Resources and Tools for Semantic Processing

€ um projecto europeu:
* CLARIN - Common Language Resources and Technology Infrastructure

Ao abrigo deste ultimo projecto, o grupo tem tido a responsabilidade de organizar a rede de centros
portugueses participantes e de coordenar a participa¢do de Portugal na Infra-estrutura de Investigacao
Cientifica Europeia CLARIN, em processo de defini¢cdo e instalagao.

Em 2010 recebeu a notificagdo da aprovag¢ao de mais um projecto europeu, envolvendo 8 parceiros
internacionais, com um financiamento europeu de 2,65 Meuro, e do qual a FCUL através do grupo é o
parceiro coordenador.

Na sua ligagdo com a comunidade cientifica em que se insere e com a sociedade em geral, o grupo
desenvolveu e mantém um centro web de recursos de ferramentas para a tecnologia da linguagem
natural, o LX-Center (Ixcenter.di.ul.pt). Este centro reline os recursos (corpora, léxicos, datasets, etc),
servicos e ferramentas linguisticas (segmentadores, lematizadores, etiquetadores morfo-sintacticos,
parsers, gramatica computacional do portugués, etc) desenvolvidas na totalidade ou em parte pelo
grupo. Os servigos sdao oferecidas gratuitamente online, dentro dos limites da capacidade disponivel,
para apoiar o ensino, a investigacao e o desenvolvimento no dominio da ciéncia e tecnologia da
linguagem natural. Tém também o propdsito de demonstrar alguns dos resultados da nossa actividade
de investigacdo em ciéncia cognitiva e processamento de linguagem natural.

De igual modo, desenvolveu, mantém e disponibiliza gratuitamente online um servico de resposta a
perguntas independentes do dominio, baseado na web de documentos escritos em portugués
(xisque.di.fc.ul.pt).

No ano de 2010, o NLX estabeleceu um protocolo de colaboragdo estratégica com o CLUL - Centro de
Linguistica da Universidade de Lisboa, concretizando assim uma colaboragao formal no ambito da
criagao e disseminagao do conhecimento cientifico e tecnoldgico e do apoio a formagao avangada de
recursos humanos, na area da ciéncia e tecnologia da linguagem natural.

No dominio da formagdo avangada, cabe assinalar também que o NLX é um das unidades de
investigacdo associadas aos programas inter-institucionais de pds-gradua¢dao em Ciéncia Cognitiva da
Universidade de Lisboa.

3.2 Internacionalizagao

A internacionalizagdo das actividades de I&D do DI encontram reflexos no nimero de investigadores
estrangeiros de pds-doc e de doutoramento a realizar investigacdao no departamento. Em 2010, esse
numero ascendia a 10 num universo de 38, o que representa mais de 1/4 desse grupo de estudantes.
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Igualmente de relevo é o niumero de 9 projectos internacionais a decorrer e aprovados durante 2010.

3.3 Produgdo cientifica (BIBLIOS)

Em linha com a iniciativa da Direcgao da FCUL, durante 2010 procedeu-se ao preenchimento da base de
dados BIBLIOS com a informagao relativa ao periodo compreendido até ao ano de 2009. Apuraram-se
1132 publicagdes da LaSiGE, 511 do LabMAg, 131 do Grupo NLX e 23 do DI.

Quanto a informacgao relativa a produgao cientifica durante o ano de 2010, aguarda-se que seja aberto o
procedimento de carregamento da base de dados para este periodo.

4 Recursos Humanos

4.1 Recursos

4.1.1 Monitores
Carlos Jorge Velez Mao de Ferro

Davide Delgado Nunes

Fernando Goulart da Silva

Gustavo Manuel Dias da Costa Martins
Hélio Jonilson Van-Dunem Filipe

Ivo Anténio Samoqueiro Madruga
Marcos André Alves Vasco

Nuno Alexandre Dias Martins

Ruben Filipe Cadima de Campos

Vinicius Vielmo Cogo

4.1.2 Professores Auxiliares Convidados
Alysson Neves Bessani

Antonio Emanuel Magalhdes Duarte Pereira Santos
Dimitrios Mostrous

Hans Peter Reiser

Henrigue Licias Senra Moniz

Marcelo Pasin

Pedro Lopes da Silva Mariano

Rui Miguel do Nascimento Dias Lopes

Tiago Jodo Vieira Guerreiro

4.1.3 Professores Auxiliares
Ana Luisa do Carmo Correia Respicio

Ana Paula Boler Claudio

Ana Paula Pereira Afonso
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André Osorio e Cruz de Azeredo Falcao
Antdnio Casimiro Ferreira da Costa

Antdnio Manuel Horta Branco

Antdnio Manuel Silva Ferreira

Carlos Alberto Pacheco dos Anjos Duarte
Carlos Eduardo Ramos dos Santos Lourenco
Carlos Jorge da Conceicdo Teixeira
Francisco Cipriano da Cunha Martins
Francisco José Moreira Couto

Hugo Alexandre Tavares Miranda

Jodo Carlos Balsa da Silva

Jodo Pedro Guerreiro Neto

José Manuel de Sousa de Matos Rufino

Luis Alberto dos Santos Antunes

Luis Manuel Ferreira Fernandes Moniz

Maria Beatriz Duarte Pereira do Carmo
Maria da Graga de Figueiredo Rodrigues Gaspar
Maria Dulce Pedroso Domingos

Maria Isabel Alves Batalha Reis da Gama Nunes
Maria Teresa Caeiro Chambel

Mario Jodo Barata Calha

Miguel Nuno Dias Alves Pupo Correia

Paulo Jorge Cunha Vaz Dias Urbano

Thibault Nicolas Langlois

4.1.4 Professores Associados
Luis Manuel Pinto da Rocha Afonso Carrigo

Maria Antonia Bacelar da Costa Lopes

Nuno Fuentecilla Maia Ferreira Neves

4.1.5 Professores Associados com Agregacao
José Luis Lopes Fiadeiro

Luis Miguel Parreira e Correia
Pedro Alexandre de Mourdo Antunes

Vasco Manuel Thudichum de Serpa Vasconcelos

4.1.6 Professores Catedraticos
Hélder Manuel Ferreira Coelho

Mario Jorge Costa Gaspar da Silva
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Nuno Manuel de Carvalho Ferreira Guimaraes
Paulo Jorge Esteves Verissimo

Pedro Manuel Barbosa Veiga

4.1.7 Po6s Doutorandos
Ovidiu Grigore (Ciéncia 2007)

Paula Cristina Quaresma Carvalho (FCT)
Marco de Sa (FCT)

Luis Filipe Lopes (FFCUL, Projecto Europeu)
Kohei Suenaga (FFCUL, projecto FCT)

4.1.8 Administraciao de Sistemas
Nuno Miguel Bras Fernandes — Contrato a termo certo (fim em Jan. 2012)

Nuno Miguel Lopes Marques — Contrato a termo certo (fim em Nov. 2012)
Pedro Rafael Ferreira da Silva — Contrato a termo certo (fim em Nov. 2012)
Antonio Broega — Bolseiro (fim em Jun. 2011)

Fabio Souto — Bolseiro (fim em Jun. 2011)

Jodo Carregosa — Bolseiro (fim em Jun. 2013)

4.1.9 Secretaria
Ana de Sousa Santos Barbosa, Técnico Superior

Sandra Pereira Anes Farinha Crespo, Assistente Técnico

4.1.10 Biblioteca
Filomena Jesus Barao Correia, Assistente Técnico

4.2 Entradas
Dimitrios Mostrous, Prof. Auxiliar Convidado, 22-2-2010

Antonio Emanuel Magalhdes Duarte Pereira Santos, Prof. Auxiliar Convidado, 13-9-2010
Henrigue Licias Senra Moniz, Prof. Auxiliar Convidado, 13-9-2010

Pedro Lopes da Silva Mariano, Prof. Auxiliar Convidado, 13-9-2010

Rui Miguel do Nascimento Dias Lopes, Prof. Auxiliar Convidado, 13-9-2010
Tiago Jodo Vieira Guerreiro, Prof. Auxiliar Convidado, 13-9-2010

Carlos Jorge Velez Mao de Ferro, Monitor, 27-9-2010

Fernando Goulart da Silva, Monitor, 27-9-2010

Gustavo Manuel Dias da Costa Martins, Monitor, 27-9-2010

Ivo Antdnio Samoqueiro Madruga, Monitor, 27-9-2010

Nuno Alexandre Dias Martins, Monitor, 27-9-2010

Ruben Filipe Cadima de Campos, Monitor, 27-9-2010

Vinicius Vielmo Cogo, Monitor, 27-9-2010
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4.3 Saidas
Marco Abelha César de Sa, Prof. Auxiliar Convidado, 01-09-2010

Paulo Jorge Paiva de Sousa, Prof. Auxiliar Convidado, 01-09-2010
Fabricio Alves Barbosa da Silva Prof. Auxiliar Convidado, 01-09-2010
Joaquim José de Castro Ferreira, Prof. Auxiliar Convidado, 01-02-2010
Ricardo Manuel Vitéria Reis, Monitor, 16-9-2010

Bruno Alexandre Loureiro Valente, Monitor, 16-9-2010

Henrique Manuel Nascimento Alves da Rocha, Monitor, 16-9-2010

4.4 Concursos e Provas

4.3.1 - Provas de Mestrado em Tecnologias de Informacao Aplicadas as Ciéncias Bioldgicas e Médicas
21-12-2010 — Luis Filipe Vieira da Silva Lopes
21-12-2010 — Lélio Manuel Rungo Dauane

4.3.2 — Provas de Mestrado em Informatica

21-04-2010 — Joana Leonor Lourengo Pereira

18-11-2010 — Antdnio Rogério Criséstomo de Campos Bandeira
18-11-2010 — José Alexandre Cardoso

22-11-2010 — Catarina Santiago Ribeiro

02-12-2010 - Eric Emmanuel Pascal Vial

4.3.3 — Mestrado em Seguranga Informatica

04-03-2010 — Benjamim Gomes da Silva Durdes
09-12-2010 - Francisco Emanuel Liberal Rocha

09-12-2010 — Sérgio Miguel Geraldes de Oliveira Serrano
13-12-2010 - Yan Xie

14-12-2010 - Carlos Alberto Catarino Ferreira da Silva
14-12-2010 - Francisco José Lopes Lameira

14-12-2010 — Gustavo Miguel Barroso Assis do Nascimento

4.3.4 — Mestrado em Engenharia Informatica

16-07-2010 - Nuno Filipe de Moraes Sarmento das Neves Dias
21-07-2010 - Marta Susana Neves dos Santos Mafra
21-07-2010 - Ana Cristina Pereira Leal

29-07-2010 - Tiago Jorge Canelas Martins

29-07-2010 - Alejandro José da Fonte de Caires

02-08-2010 - Nuno Miguel Antunes da Cunha Oliveira Ramiro
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30-08-2010 - Jodo Catarino de Sousa

13-09-2010 - Filipe Miguel da Silva Rodrigues
17-09-2010 - Bruno Miguel Maia Rovisco Quaresma
28-09-2010 - Ruben Alberto Mendes Sim&es dos Reis
30-09-2010 - Ana Lucia Alves da Barbara Caleco
30-09-2010 - Jodo Carlos Macedo Salvado Alves
01-10-2010 - Ricardo Samuel da Silva Mascarenhas
06-10-2010 - Joana Correia de Campos

07-10-2010 - Filipe Joao Faleiro dos Santos Vieira
07-10-2010 - Francisco Wallenstein Teixeira Estanqueiro
13-10-2010 - Ricardo Correia de Paula Ferreira Lopes
19-10-2010 - José Romana Baptista Coelho
03-11-2010 - Dinis Premiji

03-11-2010 - Alexandra Sofia Marques da Silva
05-11-2010 - Jorge Miguel Alves Sa Pereira
12-11-2010 - Rui Sérgio de Lima Eloi

16-11-2010 - Jorge Miguel Pires de Carvalho
16-11-2010 - Tiago Alexandre Reis Uttini Gomes
18-11-2010 - Sara Cataldo Pimentel

23-11-2010 - Maria Jodo Roque Barbado Leal
26-11-2010 - Filipe Jodo Cerdeira Gil

4.3.5 — Provas de Doutoramento em Informatica

17-9-2010 - Anténio Manuel Silva Ferreira
“Evaluating groupware at the cognitive level of human action”
Orientado pelo Prof. Doutor Pedro Alexandre Mourdao Antunes
22-10-2010 - Henrique Licias Senra Moniz
“Byzantine fault-tolerant agreement protocols for wireless ad hoc networks”
Orientado pelos Profs. Doutores Nuno Fuentecilla Maia Ferreria Neves e Miguel Nuno Dias
Alves Pupo Correia
15-12-2010 - Giuliana Teixeira dos Santos Veronese
“Intrusion tolerance in large scale networks”

Orientada pelo Prof. Doutor Miguel Nuno Dias Alves Pupo Correia
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5 Cooperagao intra - Departamental e intra — Universidade de Lisboa

O Departamento de Informdtica (DI) tem participacdo numa grande variedade de cursos coordenados
por outros departamentos da FCUL ou por outras instituicbes da UL, a diferentes niveis. Iremos
apresentar essas colaboragGes em duas secg¢des, correspondentes a: (5.1) Cursos em que o DI tem uma
colaboragdo mais significativa e (5.2) Cursos em que o DI tem uma menor participagdo.

Essa participacdao tem incidéncia em cursos quer do 12 ciclo, quer dos 22 e 32 ciclos. Embora em nimero
de alunos seja maior a relevancia da participagdo em cursos de 12 ciclo, em nimero de disciplinas
oferecidas e de percentagem de ECTS no plano de estudos é muito mais significativa no que diz respeito
a 2participag¢do em cursos do 22 ciclo. Assim, foi fundamentalmente o nimero de ECTS assegurados pelo
DI que serviu como indicador para o agrupamento nas duas secgdes que se seguem.

5.1 Cursos nao coordenados pelo DI nos quais o Departamento tem uma
participacao mais significativa
Consideram-se aqui como cursos em que o DI tem uma participagdo mais significativa aqueles em que o

DI tem um representante na Comissdo Coordenadora e/ou Comissdo Cientifica ou aqueles em que o
numero de ECTS a realizar da drea de Informatica, assegurados pelo DI, é superior a 12 ECTS.

Nessa situacdo estdo os seguintes cursos de 22 ciclo:

. Mestrado em Bioinformatica e Biologia Computacional , coordenado pelo DBA, envolvendo
também a participacao dos departamentos DBV, DBQ, e DEIO, inclui 12 disciplinas opcionais oferecidas
pelo DI, de 6 ECTS cada. Tendo em conta a estrutura do plano do curso, cada aluno realiza entre 12 a 48
ECTS em disciplinas do DI.

. Mestrado em Ciéncia Cognitiva, da responsabilidade da Universidade de Lisboa, envolve
também a participagdo de DF (FCUL), FMUL, FPUL, DF e DLGR (FLUL). Tem um docente do DI como
coordenador na FCUL, Prof. Antdnio Branco, e dois membros do DI na Comissdo Cientifica, Prof. Helder
Coelho e Prof. Antdénio Branco. Inclui 4 disciplinas obrigatdrias oferecidas pelo DI e 2 disciplinas
opcionais, de 6 ECTS cada. Cada aluno realiza entre 24 e 30 ECTS em disciplinas do DI.

. Mestrado em Engenharia Geografica, coordenado pelo DEGGE, envolve também a participagao
dos departamentos da FCUL DEIO e DG, tendo como membro do DI na comissdao coordenadora a Prof.
Beatriz Carmo. Inclui 4 disciplinas de opgdo oferecidas pelo DI, de 6 ECTS cada. Tendo em conta a
estrutura do plano de curso, cada aluno realiza entre 6 e 18 ECTS em disciplinas do DI.

. Mestrado em Ensino da Informdtica, da responsabilidade da Universidade de Lisboa, é
coordenado pelo Instituto de Educag¢do, contando com um docente do DI como membro da Comissao
Cientifica, Prof. Graga Gaspar. Inclui 12 ECTS obrigatdrios em Informatica, que os alunos podem escolher
de entre um leque de 11 disciplinas oferecidas pelo DI.

. Mestrado em Gestao de Informacdo, coordenado pelo DEIO, conta com um docente do DI como
membro da Comissdao coordenadora, Prof. Graga Gaspar, e dois membros do DI na Comissao Cientifica,
Prof. Graga Gaspar e Prof. Antdnia Lopes. Inclui 2 disciplinas obrigatdrias oferecidas pelo DI e 9
disciplinas opcionais, de 6 ECTS cada. Cada aluno realiza entre 18 e 48 ECTS em disciplinas do DI.
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. Mestrado em Sistemas de Informacdo Geografica - Tecnologias e Aplicagdes, coordenado pelo
DEGGE, envolve também a participagdo do DEIO, tendo como membro do DI na Comissdo coordenadora
a Prof. Beatriz Carmo. Inclui 2 disciplinas obrigatdrias oferecidas pelo DI e 3 disciplinas opcionais.

. Mestrado em Tecnologias e Metodologias em E-Learning, da responsabilidade da FCUL,
resultante da colaboragdo entre o anterior Departamento de Educagao da FCUL e actual Instituto de
Educac¢do e o DI, é coordenado por um membro do Instituto de Educagdo, tendo um docente do DI
como membro da comissdo coordenadora e da comissdo cientifica, Prof. Teresa Chambel. Inclui 2
disciplinas obrigatérias e um leque de 7 disciplinas opcionais oferecidas pelo DI, das quais os alunos
terdo que realizar uma.

Para além do ambito da colaboragdo intra-UL, o DI colabora ainda com o ISCTE no Mestrado em Ciéncias
da Complexidade, que é coordenado pelo ISCTE e tem como membro da comissdao coordenadora na
FCUL o Prof. Helder Coelho.

Ao nivel de cursos de 32 ciclo, o DI colabora nos cursos de Doutoramento em Ciéncia Cognitiva, da
responsabilidade da UL, que constitui com o mestrado em Ciéncia Cognitiva, acima referido, uma aposta
formativa para uma sequéncia coordenada de 22 e 32 ciclos. Colabora igualmente no Doutoramento em
Ciéncias da Complexidade, da responsabilidade do ISCTE, que constitui igualmente uma aposta
formativa conjunta com o Mestrado em Ciéncias da Complexidade, também acima referido.

Por outro lado, a especializagdo em Biolnformatica do Doutoramento em Informatica pode constituir
também, ao nivel do 32 ciclo, uma perspectiva de cooperagdo com os Departamentos de Biologia ou de
Bioquimica da FCUL, concretizdvel através da orientacdo conjunta de doutorandos.

5.2 Cursos nao coordenados pelo DI nos quais o Departamento tem uma
participacao menos significativa
Como atrds referido, ao nivel da cooperagao em cursos de 12 ciclo ndo coordenados pelo DI, assume

especial relevancia o numero de alunos envolvidos, uma vez parte das disciplinas asseguradas pelo DI
neste ambito sdao oferecidas conjuntamente ao 12 ano de um grande nimero de cursos de licenciatura.

As disciplinas de 12 ciclo especificamente destinadas a cursos coordenados por outros Departamentos
da FCUL sao as seguintes:

. Programacéo |, do 12 semestre, em 2010/11 com cerca de 490 alunos, obrigatdria para os cursos
de Lic. Estatistica Aplicada, Engenharia Biomédica e Biofisica, Engenharia Geogrdfica, Engenharia da
Energia e do Ambiente, Fisica, Meteorologia, Oceanografia e Geofisica;

. Elementos de Programacdo, em 2010/11 com cerca de 160 alunos, obrigatdria para os cursos de
Lic. Matematica Aplicada e Lic. Matematica;

. Programacgdo Il, em 2010/11 com cerca de 170 alunos, obrigatéria para os cursos de Lic.
Estatistica Aplicada e Engenharia Geografica.

O DI oferece também um Minor em Informdtica, destinado aos alunos da FCUL que frequentam
licenciaturas estruturadas em Major e Minor, que inclui um conjunto de 9 disciplinas opcionais, que sao
simultaneamente disciplinas da Licenciatura em Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do, da
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responsabilidade do DI.

Ainda, no que diz respeito a colaboragdo intra-UL ao nivel do 12 ciclo, assegurou em 2010/11 pela 12 vez
a disciplina Informatica Biomédica do 32 ano da Licenciatura em Ciéncias da Saude.

No que diz respeito a colaboragdo em cursos de 22 ciclo, para além dos indicados na sec¢ao anterior,
assegura disciplinas integradas no plano de estudos de um grande numero de cursos, onde no entanto a
participagdo se reduz a uma ou duas disciplinas do plano, opcionais excepto quando indicado o

contrario:

. Mestrado em BioEstatistica (1 disciplina obrigatdria)

. Mestrado em BioQuimica

. Mestrado em Design de Equipamento, da responsabilidade da Faculdade de Belas Artes
. Mestrado em Engenharia Fisica

. Mestrado em Estatistica

. Mestrado em Investigacdo Operacional

. Mestrado em Quimica Tecnoldgica (1 disciplina obrigatdria)

. Mestrado em Quimica Tedrica e Modelagao Computacional

5.3 Comentarios Gerais

A grande diversidade de cursos em que o DI participa, para além dos cursos da sua responsabilidade
directa, tem criado algumas dificuldades acrescidas para a sua actividade, quer ao nivel da afectagdo de
recursos docentes quer ao nivel da gestao.

Os principais problemas detectados e hipdteses de solugao apontadas sdo os seguintes:

1. A inclusdo de disciplinas de 22 ciclo de Informdtica como obrigatdrias em cursos de 22 ciclo de
outros Departamentos condiciona a capacidade do Departamento em gerir o conjunto de disciplinas que
pretende abrir/fechar em cada ano lectivo e, indirectamente, poderd também afectar a sua capacidade
de assegurar um conjunto equilibrado de disciplinas de opgao oferecidas aos cursos da sua
responsabilidade.

Uma possivel solu¢do podera passar nalguns casos por substituir gradualmente, nos respectivos planos
de cursos, uma disciplina obrigatéria de Informatica por um pequeno grupo de disciplinas opcionais da
mesma area, permitindo assim ao DI alguma flexibilidade para decidir, em cada ano lectivo, qual o
subgrupo cuja leccionagao serd efectivamente assegurada.

2. O grande numero de cadeiras opcionais de 22 ciclo a assegurar face ao reduzido niumero de
docentes do DI.

A solucdo adoptada em 2010/11 passou pela opgdo de so abrir disciplinas que tivessem tido um nimero
suficiente de inscri¢Ges no ano lectivo anterior (exceptuando-se os casos em que o docente responsavel
assumisse o compromisso de assegurar a disciplina sem contabilizagdo do servigo, caso o numero
minimo de alunos ndo fosse atingido) e fundir (isto é, leccionar em conjunto, naturalmente levando a
necessidade de alguns ajustes nos programas embora mantendo-se formalmente como distintas)
disciplinas com programas similares mas destinadas a alunos com diferente formacao.
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Em 2010/11 n3o abriram 17 disciplinas opcionais de 22/32 ciclo da responsabilidade do DI, 7 disciplinas
opcionais de 22 ciclo funcionaram em conjunto com disciplinas obrigatérias de 12 ciclo (tipicamente
opg¢Oes com reduzido niumero de alunos) e 5 disciplinas opcionais de 29 ciclo funcionaram em conjunto
com outras de 22 ciclo destinadas a diferentes cursos.

3. O grande numero de cursos a que algumas disciplinas sdo oferecidas causa uma natural
dificuldade em obter horarios de aulas e de exames compativeis.

A solugdo passa pela necessidade de definir os hordrios dessas disciplinas antes das restantes, o que no
caso das disciplinas de 22 ciclo tem requerido alguma compreensao e cooperagao dos coordenadores
envolvidos, com sucesso na maioria dos casos, mas ainda com alguns problemas, nomeadamente no
que diz respeito aos horarios do Mestrado em Ensino da Informatica.

4, A participacdao em cursos geridos pela Reitoria da UL, nomeadamente Mestrado em Ensino da
Informatica e em Ciéncia Cognitiva, levanta problemas pela existéncia de dois sistemas informaticos
distintos: a informagdo sobre o numero de alunos inscritos as disciplinas na Reitoria é obtida muito
tardiamente ou mesmo sé no final do semestre e os alunos vém-se impossibilitados de executar alguns
procedimentos exigidos pela FCUL, nomeadamente as pré-inscrigdes para exame.

No curso de Mestrado em Ensino da Informatica o problema é ainda agravado pelo facto de o calendario
escolar dos Mestrados em Educagdo nao coincidir exactamente com o calenddrio escolar da FCUL.

A solucdo deverd passar pela integragdo dos dois sistemas ou, como solug¢do temporaria, pela criagao,
na FCUL, de procedimentos especificos para estes alunos que lhes permitam ter acesso as mesmas
funcionalidades dos restantes alunos.

5. Ao nivel das disciplinas de 12 ciclo de servi¢co para outros Departamentos, o elevado nimero de
alunos requer a afectagao de muitos recursos docentes e informaticos.

A solugdo adoptada em 2010/11 passou pela contratacdo de monitores e Professores Auxiliares
convidados, para cobrir algumas das necessidades de recursos docentes do DI. No entanto, o recurso
intensivo a monitores levanta problemas ao nivel da coordenagao das disciplinas e da avaliagdo dos
alunos. Ao nivel dos recursos informaticos, apesar do numero razoavel de laboratdérios de Informatica
do DI, ndo é possivel a realizacdo de aulas em laboratério para as cadeiras de servico a outros
Departamentos com a frequéncia que seria desejavel.

6 Cooperacao externa

6.1 Sistema de ensino basico e secundario

A interac¢do com as escolas do ensino basico e secunddrio ocorreu em diversas perspectivas. Durante
este periodo o Departamento de Informatica (DI) foi alvo de algumas visitas de escolas secundarias,
participou nos eventos:

“ Futuralia” (FIL)

“Dia Aberto da FCUL” (FCUL)
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e organizou o evento:
“A Procura dos Robds e Agentes Inteligentes” (FCUL).

Todas estas acgdes tiveram como objectivo principal divulgar o departamento e a sua actividade junto
dos alunos do ensino secunddrio, de forma a motiva-los para prosseguirem os seus estudos na
universidade e eventualmente escolherem o Departamento de Informatica.

Em cada visita de uma escola ao DI, os alunos apresentam-se com expectativas e objectivos distintos,
desde simples visitas para conhecer o ambiente de ensino universitdrio e o DI em particular, até visitas
integradas em planos de estudo de disciplinas especificas da formagao dos alunos. Do modo possivel,
tentdmos corresponder as expectativas de cada grupo, adaptando a organizag¢dao da visita aos seus
objectivos particulares. A politica de portas abertas praticada pelo DI permitiu que as visitas pudessem
ocorrer em varios momentos durante todo ano lectivo facilitando a interacgdao com as escolas.

A vista dos alunos da Escola de verao “Matematica em Setembro” decorreu a 8 de Setembro de 2009.
Foi-lhes apresentado a oferta de ensino e investigacdo do departamento e respondidas diversas
questdes sobre a vida académica e perspectivas de uma carreira informatica. Foram realizadas visitas
aos laboratérios de investigacgdo onde puderam contactar com alguns alunos do 22 ciclo e observar
projectos em curso.

A visita da Escola Secunddria Augusto Cabrita decorreu no dia 15 de Janeiro de 2010 a tarde e estava
integrada no dmbito de Area de Projecto. O projecto denominava-se “Ser diferente por um dia”, que
estava a ser desenvolvido tendo em conta as duvidas dos jovens em relagao ao seu futuro profissional. O
objectivo principal era passar parte de um dia com um profissionais ou estagidrios da area de
informatica, a fim de perceberem como actuam no seu local de trabalho. Esta visita decorreu da melhor
forma, tendo sido fornecida uma visdo global do departamento e da sua oferta formativa e
proporcionado uma tarde diferente onde os alunos tiveram a oportunidade de contactar com a
realidade da investigagdao num departamento universitario.

Os alunos da Escola Secundaria da Lourinha visitaram o departamento de informdtica no dia 10 de
Margo. Foi-lhes apresentado o departamento em termos de oferta de ensino e investigacdo e
respondidas diversas questdes sobre a vida académica e perspectivas de carreira. Apesar de grande
parte serem alunos de informatica a grande maioria ndo estava motivada em prosseguir a sua formacgao
devido a média ndo ser suficiente para aceder a um curso superior.

Alunos e professores da Escola Secundaria de Vila Real de Santo Antdnio visitaram o departamento no
dia 10 de Dezembro. Sendo os alunos todos da drea de informatica e estando interessados em conhecer
a organizacao informatica do departamento foi-lhe proporcionada uma visita de indole mais técnica
com acesso a dareas que nao fazem parte do roteiro habitual, como sejam os servigos técnicos de
administracdo de sistemas e toda a drea técnica onde se encontra toda a estrutura fisica de suporte a
rede do departamento. Para além desta visita foi-lhes apresentado o departamento nas suas varias
vertentes e realizadas visitas aos laboratérios onde puderam contactar com alguns investigadores e
observar projectos em desenvolvimento.

A Futuralia é a maior feira de educac¢do e formagao que se realiza em Portugal, atraindo todos os anos

milhares de visitantes a FIL. O seu alvo s3o os jovens que estdo a terminar o ensino secundario
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apresentando-lhes diversas alternativas de carreira futura. O Departamento de Informatica participou
nesta iniciativa integrado no espac¢o da Faculdade de Ciéncias. Nesta iniciativa tivemos a oportunidade
de contactar os alunos individualmente, apresentar o departamento e a nossa oferta formativa. Foi
também possivel contar com a colaboragdo de alguns alunos que dinamizaram a nossa presencga nesse
espaco fazendo demonstragdes de projectos que estavam a realizar.

O evento “Dia Aberto na FCUL” é uma iniciativa da Faculdade de Ciéncias que pretende oferecer um
primeiro contacto dos alunos do ensino secunddrio com a universidade, mostrando diversas actividades
desenvolvidas nos departamentos. Neste evento estiveram presentes entre outros, alunos da seguintes
escolas: Escola Secunddria da Portela de Sacavém; Escola Secunddria Maria Amalia Vaz de Carvalho; e
Escola Secundaria Poeta Joaquim Serra. Dado a natureza do evento apenas foi proporcionada a visita ao
DI, a mostra de alguns trabalhos realizados por alunos de mestrado e licenciatura e a participa¢cdo em
algumas experiéncias interactivas.

O evento “A Procura dos Robds e Agentes Inteligentes” procura reunir num mesmo espago um
conjunto de escolas secundarias que competem entre si num conjunto de provas que testam os seus
conhecimentos de programacdo. Neste Ultima edi¢do as provas envolviam a montagem de programagao
de robd6s (usando o pacote LEGO MindStorms) que tinham de ultrapassar um conjunto de desafios. Este
evento apesar de ter apenas a dura¢ao de uma manhd, envolve alguns docentes do DI e os professores e
alunos das escolas secundarias durante todo o ano lectivo, os alunos das escolas desenvolvendo os
rob0s para superarem os desafios e os docentes do DI esclarecendo duvidas e fazendo visitas as escolas
para apoiar a execu¢do dos projectos. Sendo todos os alunos participantes da area informatica, a sua
motivagao e interesse é bastante grande, facto que é notdério no empenho e dedicagao que colocam na
construgcdo dos seus robds. A participagdo no evento envolveu cerca de 120 alunos de 7 escolas
secundarias da regido de Lisboa.

6.2 Sociedade em geral

A interac¢do do DI com a sociedade em geral é multifacetada e dificil de elencar e contabilizar, havendo
porém a destacar duas dimensdes em torno das quais de forma mais expressiva se agrupam este tipo de
actividades.

Estagios de Projecto de Engenharia Informatica em empresas (alunos de 22 ciclo)

Em 2010, dos alunos que realizaram o projecto de Engenharia Informatica sob a forma de estagio para
conclusdo do Mestrado em Engenharia Informatica, 34% (14 em 41) fizeram em estdgios, com a duragdo
de 9 meses, que decorreram na integra em empresas.

Um relato circunstanciado destes estdgios pode ser encontrado na sec¢do 2.6 acima.
Contratos de prestagao de servigos (docentes e investigadores)

No ano de 2010, enquanto peritos, os docentes e investigadores do DI celebraram com entidades
externas a Universidade contratos de prestagdes de servigos que perfizeram um volume total de 40.936
euros. Este montante correspondeu a celebragdo de 7 contratos.

6.3 Eventos

Nesta sec¢ao apresenta-se a lista dos eventos em cuja organizagao membros do DI participaram. Para a
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lista de eventos em cujas Comissdes de Programa membros do DI participaram, veja-se o Anexo 1.

ECAI2010 - European Conference on Atrtificial Intelligence, Lisboa, Agosto 16-20
H. Coelho (General Chair)
L. Antunes and J. Balsa (Local Organisation chairs)
P. Trigo, G. Gaspar, P. Urbano, L. Moniz and L. Correia (Local Organisation members)

BWSS 2010 — 2nd Brazilian Workshop on Social Simulation.
Luis Antunes (Program co-Chair)

MASTA Workshop and PC member in IBERAMIA2010, WAT2010/IBERAMIA2010, EC-
Web2010,IAT4EB2010, SBIA2010, 2nd BWSS2010/SBIA2010, WESAAC2010, WCSS2010, ESM2010,
AAMAS2010.

Helder Coelho (Steering Committee)

AccessibleTV 2010, Workshop on Accessible user interfaces for future TV applications (at AmI2010, First
International Conference on Ambient Intelligence), Malaga, Spain, November 2010
Co-workshop organizer - Carlos Duarte

DSFM 2010 - Workshop on Decision Support Systems in Sustainable Forest Management, Lisbon, 19-21
April, 2010 http://www.fc.ul.pt/dsfm2010/
Workshop Chair - André Falcao

DSS 2010 - the 15th IFIP WG8.3 International conference on Decision Support Systems - "Bridging the
socio-technical gap in DSS - Challenges for the next decade", Faculty of Sciences, Univ. of Lisbon,
Portugal, July 7-10, 2010 http://dss2010.di.fc.ul.pt

Conference Chair (Program and Organizing), Steering Committee - Ana Respicio

Organizing Committee - Carlos Teixeira

IBWAS'10 - 2nd Ibero-American Web Applications Security Conference, Lisbon, Portugal, September 16-
17,2010
Organizer Committee- Miguel P. Correia

Mindtrek'2010 : "Academic MindTrek'2010 : Everyday Life in the Ubiquitous Era", in cooperation with
ACM SIGCHI & SIGMM, Tampere, Finland, October 6-8, 2010
Publicity Chair - Teresa Chambel

Mobile HCI 2010 - 12th International Conference on Human-Computer Interaction with Mobile Devices
and Services, Lisbon, Portugal, September 7-10, 2010

General Chairs - Luis Carrico and Marco de Sa

Local Arrangements Chair and Workshops Chair - Carlos Duarte

Proceedings Co-chair - André Falcao

Exhibits Chair - Ana Paula Afonso

Publicity and Web Co-chair - Teresa Chambel
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NET-SCIP Workshop - Network on Security and Critical Infrastructure Protection, Workshop in Security,
Porto, Portugal, October 2010
Co-organizer - Nuno F. Neves

WRAITS 2010 - 4th Workshop on Recent Advances on Intrusion-Tolerant Systems, In conjunction with
The 40th IEEE/IFIP International Conference on Dependable Systems and Networks - DSN 2010, Chicago,
Illinois, USA, June 28, 2010, http://wraits10.di.fc.ul.pt/
Co- chair - Miguel P. Correia
Inforum 2010- Simpésio de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, September 9-10, 2010
Membro da Comissdao de Imagem e Divulgagao - Dulce Domingos
Membro da Comissdao Coordenadora - Antdnio Casimiro

PROPOR2010 - 8th International Conference on the Computational Processing of Portuguese, Porto
Alegre, Brazil, April 27-30, 2010, http://www.inf.pucrs.br/~propor2010/
Co-chair - Antdénio Branco

7 Recursos Materiais e Técnicos

O Departamento de Informatica possui um conjunto de recursos materiais e técnicos que sao essenciais
para apoiar a sua opera¢ao, em particular as actividades de ensino. Estes recursos compreendem quatro
vertentes, que serdao abordadas nas sec¢des seguintes:

1) Espago, ou seja, laboratdrios de informatica que sdo usados para aulas e onde os alunos podem
desenvolver os seus projectos e trabalhos;

2) Equipamento, incluindo os postos de trabalho dos laboratdrios, dos funcionarios e dos docentes, as
maquinas e outros equipamentos que suportam os varios servigos informaticos e a interligagdo dos
sistemas em rede;

3) Os servigos informaticos que sdo prestados a todos os utilizadores, incluindo docentes, funcionarios,
alunos, empresas e publico em geral;

4) A equipa técnica que administra todos estes recursos, também ela um recurso, e certamente o mais
valioso.

7.1 Laboratodrios

Durante o ano de 2010 o DI disp6s de um total de 10 laboratérios, divididos em trés categorias
determinadas pela configuragao e utilizagdao que é feita destes laboratérios: 4 laboratdérios vocacionados
para aulas, 3 laboratérios de uso genérico para desenvolvimento de projectos e 3 laboratdrios
tematicos, com configuragbes e equipamentos especificos. Caberd assinalar que um dos laboratérios
previstos para aulas ndo pode ser usado para esse fim durante o 12 semestre de 2010/11, dada a
degradacdo da infra-estrutura computacional e a impossibilidade de reequipar o laboratério, por falta
de verbas.

A ocupac¢do média dos laboratérios de aulas (com aulas do 12 e 22 ciclos) foi de cerca de 50% do tempo
lectivo (8h-20h). Verifica-se, contudo, que em certas alturas decorrem varias aulas em paralelo, que
implicam o recurso a laboratérios de uso genérico. Durante os periodos em que nao hd aulas a decorrer,
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estes laboratdrios sdao usados livremente pelos alunos. Verificou-se que os cerca de 150 postos de
trabalho (dos 3 labs de aulas e dos 3 labs de uso genérico) sdo em certas alturas escassos para servir a
populagao de alunos do DI, que inclui alunos de varios cursos da faculdade, desde que estejam inscritos
em cadeiras leccionadas pelo DI. Com um numero total de utilizadores que ultrapassa o milhar, a
escassez de recursos torna-se mais clara nas semanas finais de cada semestre, quando o nimero de
projectos é maior e quando os laboratdrios sdo ocupados de uma forma intensiva.

Os trés laboratérios tematicos, de multimédia, de redes e de robdtica, foram usados essencialmente nas
disciplinas de 22 ciclo destas areas. Estes laboratdrios possuem equipamentos especializados e, por essa
razdo, ndo estdo abertos a utilizagdes genéricas. Apenas o laboratério multimédia, por ter 16 postos de
trabalho, foi ocasionalmente usado para aulas ou ac¢des de formagdo, quando nenhum outro
laboratdrio de aulas estava livre. Apesar de registarem taxas de ocupacdo significativamente menores
que os outros laboratérios, a existéncia destes laboratdrios temdticos é instrumental para permitir
condigbes adequadas de leccionagdo e aprendizagem em certas disciplinas.

De referir ainda que ao longo do ano os laboratdérios do DI foram frequentemente solicitados para a
realizagdo de ac¢bes de formacgdo externas ao DI, nomeadamente para acgdes de e-learning da UL,
acgdes promovidas por outros departamentos da FCUL ou pela direcgdao da escola. Estes pedidos foram
satisfeitos sempre que possivel.

7.2 Equipamento

A situacdo do DI no que respeita ao equipamento tem vindo a degradar-se ao longo dos ultimos anos. A
situa¢do agudizou-se em 2010 levando ao encerramento de um dos laboratdrios, devido ao estado
obsoleto dos postos de trabalho que nele existiam, e a incapacidade de reequipar o mesmo. No final do
ano foi, finalmente, possivel adquirir 25 postos de trabalho, que permitirdao a reabertura deste
laboratério de aulas no 22 semestre de 2010/11. Tendo em conta que existem cerca de 200 postos de
trabalho (apenas nos laboratérios), e que o tempo de vida tipico dos equipamentos é de 4 a 5 anos,
seria aconselhdvel que fossem substituidos 40 a 50 postos de trabalho por ano. Contudo, as ultimas
aquisi¢Ges foram de 25 postos de trabalho no fim de 2010 (lab 1.2.21) e 25 em 2008 (lab 1.2.22). Desta
forma, cerca de 75 postos de trabalho tém actualmente mais de 6 anos de utilizagdo, e outros 75 tém
mais de 4 anos.

A situagdo, no que se refere aos cerca de 50 postos de trabalho dos docentes e funcionarios, ndo é
melhor, nem registou qualquer melhoria durante 2010. A situa¢do é apenas aliviada pelo facto de um
numero significativo de docentes utilizar equipamento adquirido por projectos de investigagao,
prescindindo de equipamento adquirido pela FCUL. Alguns docentes do DI trabalham actualmente em
PCs adquiridos em 2005. No fim de 2010 foi possivel adquirir 6 PCs, para suprir necessidades prementes.

No que se refere a equipamento de rede e servidores para alojamento dos sistemas de informacgdo e
servicos necessarios ao DI, ndao houve qualquer aquisicao durante 2010. A ultima aquisi¢do foi efectuada
no final de 2007, incluindo equipamento de rede e servidores. A necessidade de renovagdo deste
equipamento nao pode, contudo, ser ignorada, uma vez que existem actualmente cerca de 20
equipamentos activos de rede, 30 servidores fisicos e 15 servidores virtualizados, geridos pelo DI. Sera
necessario prever em futuros orgcamentos alguma verba para este tipo de equipamento.
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Finalmente, o DI dispde de 5 impressoras de uso comum, que servem os docentes e funcionarios no
edificio C6, C8 e C1. Estes equipamentos tém também um tempo de vida limitado a 4 ou 5 anos, tendo
sido adquirida uma nova impressora no fim de 2010, de modo a servir o novo nucleo de docentes
alojados no edificio C1.

7.3 Servigos informaticos

As actividades lectivas do DI sdo suportadas em varios servigos computacionais geridos e mantidos pela
equipa de administragdao do DI. Dos inUmeros servigos, referem-se a titulo de exemplo, os seguintes:
email de docentes e funcionarios (o email de alunos foi integrado nos sistemas centrais durante 2010),
autenticacdo centralizada, pdginas web dos utilizadores, acesso seguro por VPN, repositério de
software, servico de software MSDNAA, servidor de bases de dados para aulas, servico de impressao,
servico de webmail, gestao de listas de mail, servico de pdaginas web publica, dos alunos e interna,
repositério de publicagGes, sistema de informagdo dos projectos em engenharia informatica (PEI),
sistema moodle adaptado ao DI, sistemas de monitorizacao da rede e servigos, de salvaguarda de dados,
de seguranca, de gestdo centralizada de servidores, de gestdo de ocupacdo de salas, de pedidos de
apoio técnico e da secretaria, etc.

Durante o ano de 2010 foi realizada uma alteragao profunda respeitante a gestdo das contas dos alunos,
que deixaram de existir ao nivel do DI, fazendo-se uma ligagdo ao directdrio central de alunos, gerido
pelo Centro de Informatica, para acesso a todos os recursos e servigos disponibilizados aos alunos. Uma
consequéncia directa desta alteragdao foi a descontinuagdo das contas de e-mail dos alunos, que
passaram a ter apenas a sua conta de e-mail da faculdade. O processo de integracdo comecou a ser
planeado em Abril de 2010, foi concretizado em Agosto, tendo apenas sido concluido em Outubro,
depois de resolvidos alguns problemas relacionados com a complexidade do processo. Esta migragdo sé
pode ser feita gragas a estreita colaboragao com os técnicos do Centro de Informatica.

Devem ser referidos novos servigos que foram disponibilizados em 2010 ou cujo funcionamento foi
melhorado. Foi concluida a integracdo no sistema de autenticagdo centralizado dos servigos
disponibilizados ao DI, nomeadamente integrando os sistemas MyCO e PEIPAL. Foi concretizado o
sistema de gestdo de servidores, baseado na plataforma Spacewalk. Foi concretizado um sistema de
monitoriza¢do de todos os sitios web do DI. Melhorou-se de forma continuada o funcionamento dos
sistemas de informacdo (em particular do moodle/Mocho), dando-se apoio a utilizagdo deste sistema.
Melhorou-se o sistema de monitorizagdao das redes e servicos, bem como o sistema de gestdo das
imagens de software dos computadores dos laboratdrios. Foi disponibilizado um servigo de discussdo
(férum), acessivel a todos os utilizadores (alunos e docentes), visando complementar os grupos de
discussdo das disciplinas existentes no Mocho (moodle) e compensando o facto do servigo de news ter
sido terminado. Iniciou-se um projecto que ird proporcionar uma gestao mais flexivel e segura do acesso
a rede a partir de qualquer ponto de acesso fisico dentro da infra-estrutura de rede gerida pelo DI.

Finalmente, ao longo de 2010, os alunos, docentes e funciondrios do DI puderam contar com o apoio da
equipa de administragcdo dos recursos informaticos na preparagao das mdaquinas e do software usado
nas aulas, na resolucdo de problemas com a utilizagdo dos postos de trabalho e de servigos, na gestao
dos equipamentos e laboratérios e nos processos de reequipamento.
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7.4 Equipa técnica

A equipa técnica é formada por 3 técnicos de informatica, assumindo um deles fun¢des de coordenagao
da equipa e de gestdo do trabalho. A equipa conta ainda com 2 bolseiros que desenvolvem actividades
de apoio em tempo parcial (17,5 horas por semana). Na segunda metade de 2010, a equipa integrou um
terceiro bolseiro.

A estrutura da equipa é simples: um coordenador com fung¢des técnicas, dois elementos a tempo inteiro
com competéncias técnicas gerais, e dois bolseiros com actividades bem definidas e delimitadas, um
deles na area da gestdo dos laboratdrios e o outro na area dos sistemas de informacgdo. Esta estrutura
tem-se mostrado adequada ao longo dos ultimos 5 anos.

Do ponto de vista da gestdo de recursos humanos, deve ser assinalado que os trés técnicos tém
contratos a termo, que ja foram renovados em 2009, pelo que foi solicitada a Direc¢do da FCUL a
abertura de concursos que permitam enquadrar novos funciondrios e garantir que o fim dos contratos
dos actuais funcionarios nao crie um problema de vazio em termos da gestao dos recursos informaticos.
N3o sendo estritamente necessdrio que a equipa tenha a estrutura referida, parece-nos fundamental
gue a equipa conte com elementos a tempo inteiro, que sejam o garante da continuidade que é
indispensavel para assegurar a qualidade dos servicos e do funcionamento dos sistemas.

8 Conclusoes

O ano de 2010 foi o primeiro ano fiscal sob algada dos novos estatutos da Faculdade de Ciéncias.
Caracterizado por termos conseguimos cumprir a norma de reequipar um laboratdério de computagdo
para alunos por ano, foi também um ano, de grande e atipico esforco docente. As entradas (de
professores auxiliares convidados — 2,6 ETI — e de monitores — 7) e as saidas (de professores auxiliares
no programa CMU|PT — 3,0 ETI — e de monitores — 3) multiplicaram-se. A Licenciatura em Engenharia
Informatica em Regime Pds-Laboral entrou no seu segundo ano de existéncia, requerendo um adicional
esfor¢o docente estimado em 6,6 ETI. Para atender a todas as solicitagdes a que nos comprometemos
no passado e aquelas que nos foram impostas, encetdmos um programa de fortissima re-estruturagao
da oferta de disciplinas de segundo ciclo, que se revelou em alguns casos um pouco excessiva e que
devera ser revista no ano seguinte.

Este relatério foi editado por Anténio Branco e conta com as contribuigdes de:

Anténio Branco, Alysson Bessani, Ana Paula Afonso, Ana Sousa, André Falcdo, Antdnia Lopes, Anténio
Casimiro, Carlos Duarte, Graga Gaspar, Jodo Balsa, Luis Carrico, Luis Correia, Luis Moniz, Marcelo Pasin,
Mario Silva, Miguel Pupo Correia, Nuno Neves, Pedro Veiga, Vasco T. Vasconcelos

O esforgo estimado para a sua concretizagao é de 100 horas.
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Anexo | - Participagdao em Comissoes de Programa

Ana Respicio - DSS 2010 — the 15th IFIP WG 8.3 International Conference on Decision Support Systems,
July 7-10, 2010, Faculty of Sciences, University of Lisbon, Lisbon, Portugal.

Ana Respicio - KES IDT 2010 - The 2nd International Symposium on Intelligent Decision Technologies, , 28 -
30 July 2010, Baltimore, USA.

Ana Respicio - CSCWD 2010 - The 14th International Conference on Computer Supported Cooperative
Work in Design, April 14 - 16, 2010, Shanghai, China.

Ana Respicio - LACCIR — Latin American and Caribbean Collaborative ICT Research Federation (Technical
Committee - board Decision Support for Healthcare).

Ana Paula Claudio - GRAPP 2010 - 17-21 de Maio, Angers, France

Ana Paula Claudio - INForum 2010 - Sec¢dao de Computagao Grafica, 9 e 10 de Setembro, Braga
Ana Paula Claudio - Interacgdo 2010 - 13-15 de Outubro, Aveiro

Ana Paula Claudio- ICERI2010 - 15-17 de Novembro, Madrid

Ana Respicio, Conference Chair (Program Chair e Organization Chair) - DSS 2010 — the 15th IFIP WG 8.3
International Conference on Decision Support Systems, July 7-10, 2010, Faculty of Sciences, University of
Lisbon, Lisbon, Portugal.

Jodo Balsa (Program co-Chair) - WSIA 2010 - 2nd Workshop on Intelligent Systems and Applications of the
CISTI conference

Jodo Balsa (Program co-Chair) - BWSS 2010 - 2nd Brazilian Workshop on Social Simulation.

Jodo Balsa - TLEIA, MABS, CISTI, WESAAC, SBIA, WCAMA, IBERAMIA, BWSS, MABS/PP, and AAMAS.
Beatriz Carmo - GRAPP 2010, 17-21 May, Angers, France

Beatriz Carmo - IVAPP 2010, 17-21 May, Angers, France

Beatriz Carmo - MobileHCI 2010, 7-10 September, Lisboa

Beatriz Carmo - INForum 2010 — Secg¢ao de Computacdo Grafica, 9 e 10 de Setembro, Braga

Beatriz Carmo - Interac¢do 2010, 42 Conferéncia Nacional Interac¢do Humano-Computador, 13-15 de
Outubro, Aveiro

Luis Antunes (Senior PC) — AAMAS 2010 — IX Autonomous Agents and Multiagent Systems, Toronto,
Canada, May 10-14, 2010
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Luis Antunes — MABS 2010 — XI International Workshop on Multi-Agent-Based Simulation, Toronto,
Canada, May 11, 2010

Luis Antunes — IBERAMIA 2010 — 12th Ibero-American Conference on Artificial Intelligence, Bahia Blanca
Argentina, November 1-5, 2010

Luis Antunes — INFORUM 2010 — Simpdsio de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10
Setembro 2010.

Luis Antunes — WCSS 2010 — 3rd World Congress on Social Simulation, Kassel, Germany, September 6-9,
2010

Luis Antunes — WI 2010 — Web Intelligence, Toronto, Canada, August 31, September 3, 2010

Luis Antunes — SBIA 2010 — XX Brazilian Symposium on Artificial Intelligence, Sdo Bernardo do Campo, SP,
Brazil, October 24-28, 2010

Luis Antunes — ECCS 2010 — European Conference on Complex Systems, Lisbon, Portugal, September 13-
17,2010

Luis Antunes — SCIVE 2010 — Workshop on Social Complexity of Informal Value Exchange, Lisbon, Portugal,
September 16, 2010

Luis Antunes — WSIA 2010 — 2nd Workshop on Intelligent Agents and Applications, CISTI, Santiago de
Compostela, Espanha, 16-19 Junho 2010

Luis Antunes — AE 2010 — 6th Artificial Economics, Treviso, Italy, September 9-10, 2010

Luis Antunes — WESAAC 2010 — IV Workshop-Escola de Sistemas de Agentes, seus Ambientes e Aplicagdes,
Rio Grande RS, Brasil, 19-22 Abril, 2010

Luis Antunes — EPOS 2010 — IV Epistemological Perspectives on Simulation, Hamburg, Germany, June 23-
25,2010

Luis Antunes — PAAMS 2010 — Practical Applications of Agents and Multi-Agent Systems, Salamanca,
Spain, April 26-28, 2010

Luis Correia - Iberamia 2010, Bahia Blanca, Argentina, 1-5 Nov 2010.

Luis Correia - PPSN 2010, Krakow, Poland, 11-15 Sep 2010.

Luis Correia - DCAI 2010, Valencia, Spain, 7-10 Sep 2010.

Luis Correia - SAB 2010, Paris, France, 24-28 Aug 2010.

Luis Correia - SOCO 2010, Guimaraes, Portugal,16-18 Jun 2010

Luis Correia - “Track Bioinformatics and Bio-Inspired Computing in the FutureTech2010”, Busan, Korea,

20-24 May 2010.
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Luis Correia - “Intelligent Robotics Systems (ROBOT) track on ACM SAC2010”, Lausanne, Switzerland, 22-
26 Mar 2010.

Anténio Branco - APL - XXVI Encontro Nacional da Associagao Portuguesa de Linguistica, Porto, Outubro
21-13, 2010.

Anténio Branco - INTERACCAO - Aveiro, Outubro 13-15, 2010.
Antdnio Branco - 11IS2010 - Inteligent Information Systems, Siedlce, Polénia, Junho 8-10, 2010

Anténio Branco - COLING2010 - The 23rd International Conference on Computational Linguistics, Pequim,
China, Agosto 23-27 Agosto, 2010.

Anténio Branco - IWCS - 9th International Conference for Computational Semantics, Oxford, Reino Unido,
January 12-14, 2011

Antdnio Branco - IXDSA - Interaction South America, Curitiba, Brasil, 2010.

Antdénio Branco - LREC2010 - 7th international conference on Language Resources and Evaluation, Valetta,
Malta, Maio 19-21, 2010.

Anténio Branco - Workshop eLEARNING - Supporting e-learning with language resources and semantic
data, Valletta, Malta, May 22, 2010.

Antdnio Branco - HLT/NAACL2010 - Human Language Technologies/The 11th Annual Conference of the
North American Chapter of the Association for Computational Linguistics, Los Angeles, EUA, Junho 1-6,
2010.

Alysson Bessani - ISSRE 2010 - Student paper track of the 21st IEEE International Symposium on Software
Reliability Engineering.

Ana P. Afonso - Geolnfo 2010 - XI Simpdsio Brasileiro de Geoinformatica, Brazil.
Ana P. Afonso - InterTIC 2010 - Conferéncia Ibero-Americana IASK InterTic, Spain.

Ana P. Afonso - MobileHCI 2010 - 12th International Conference on Human-Computer Interaction with
Mobile Devices, Lisboa, Portugal, September 2010.

André Falcdo - DSFM 2010 - Workshop on Decision Support Systems in Sustainable Forest Management,
Lisboa, Portugal, 2010.

Antdnia Lopes - ECSA 2010 - 4rd European Conference on Software Architecture, Copenhagen, Denmark.

Antonia Lopes - FMOODS/FORTE 2010 - 12th IFIP International Conference on Formal Methods for Open
Object-based Distributed Systems.

Antdnia Lopes - JISBD 2010 - XV Jornadas Ibéricas de Engenharia do Software e Bases de Dados, October
2010.
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Antdnia Lopes - SEFM 2010 - 8th edition of the International Conference on Software Engineering and
Formal Methods, Pisa, Italy, 13-17 September 2010.

Anténio Casimiro - ADVCOMP'10 - The 4th International Conference on Advanced Engineering Computing
and Applications in Sciences, Florence, Italy, October 25-30, 2010.

Anténio Casimiro - DAIS'10 - The 10th IFIP International Conference on Distributed Applications and
Interoperable Systems, Amsterdam, Netherlands, June 7-10, 2010.

Anténio Casimiro - DEPEND'10 - The 3rd International Conference on Dependability, Venice, Italy, July 18-
25, 2010.

Anténio Casimiro - DNCMS'10 - 3rd International Workshop on Dependable Network Computing and
Mobile Systems, In conjunction with SRDS'10, IIT Delhi, Delhi, India, November 1-3, 2010.

Antdénio Casimiro - GCM'10 - 1st International Workshop on Green Computing Middleware, Bangalore,
India, November 29 - December 3, 2010.

Anténio Casimiro - SRDS'10 - 29th International Symposium on Reliable Distributed Systems, IIT Delhi,
Delhi, India, November 1-3, 2010.

Carlos Duarte - AC 2010 - IADIS International Conference Applied Computing.

Carlos Duarte - BIONETCS 2010 - 5th International ICST Conference on Bio-Inspired Models of Network,
Information, and Computing Systems.

Carlos Duarte - CHI 2010 — 28" ACM Conference on Human Factors in Computing Systems.
Carlos Duarte - CRIWG 2010 - 16th CRIWG Conference on Collaboration and Technology.
Carlos Duarte - ICAS 2010 - The Sixth International Conference on Autonomic and Autonomous Systems.

Carlos Duarte - ICCAIE 2010 - 2010 International Conference on Computer Applications & Industrial
Electronics.

Carlos Duarte - ITS 2010 - ACM International Conference on Interactive Tabletops and Surfaces 2010.

Carlos Duarte - MobileHCI 2010 - 12th International Conference on Human-Computer Interaction with
Mobile Devices and Services.

Carlos Teixeira - International conference "Bridging the socio-technical gap in DSS - Challenges for the
next decade", Faculty of Sciences, University of Lisbon, Portugal, July 7-10, 2010.

Francisco Couto - 9th International Workshop on Data Mining in Bioinformatics.

Francisco Couto - ACM Knowledge-Assisted Approaches to Automated Biological.

Francisco Couto - ACM-BCB - Pathway Generation.

Francisco Couto - CIKM 2010 - ACM Conference on Information and Knowledge Management.
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Francisco Couto - GNPGA 2010 - Gene Network and Pathway Generation and Analysis at ACM-BCB.

Francisco Couto - ISB 2010 - ACM Sponsored International Symposium on BioComputing, Calicut, Kerala,
India, February 2010.

Francisco Couto - ISB 2010 - International Symposium on Biocomputing.
Francisco Couto - Jornadas de Bioinformatica.

Francisco Couto - PIKM 2010 - PhD Students in Information and Knowledge Management at ACM
Sixteenth Conference on Information and Knowledge Management (CIKM).

Francisco Couto - WTI 2010 - Web and Text Intelligence.

Francisco Couto, IEEE BIBM 2010 - IEEE International Conference on Bioinformatics and Biomedicine,
Hong Kong, 18-21 December, 2010.

Francisco Martins - ACM SAC 201o - 25th ACM Symposium On Applied Computing (Track on Service
Oriented Architectures and Programming).

José Rufino - Real-Time Systems Track of “The 16th International Conference on Embedded and Real-Time
Computing Systems and Applications”, August 2010, Macau SAR, P.R.C.

Luis Carrico - CHI 2010 - The 28th Annual ACM/SIGCHI Conference on Human Factors in Computing
Systems, Atlanta, USA, April 10-15, 2010.

Luis Carrigco - CRIWG 2010 - 16th CRIWG Conference on Collaboration and Technology, Maastricht, The
Netherlands, September 20-23, 2010.

Luis Carrico - CSCWD 2010 - The 14th International Conference on Computer Supported Cooperative
Work in Design, Shanghai, China, April 14-16, 2010.

Luis Carrigo - IHC 2010 - Simpdsio de Fatores Humanos em Sistemas Computacionais, Belo Horizonte,
Brazil, October 5-8, 2010.

Luis Carrigo - MobileHCI "10 - 12th International Conference on Human Computer Interaction with Mobile
Devices and Services, Lisbon, Portugal, September 07-10, 2010.

Luis Carrico - Pervasive Health 2010 - 4th International Conference on Pervasive Computing Technologies
for Healthcare, Munchen Germany, March 22-25, 2010.

Luis Carrico - VR 2010 - IEEE Virtual Reality Conference, Waltham, Massachusetts, USA, March 20-26,
2010.

Luis Carrico - SAC 2010 — ACM Symposium on Applied Computing, HCI Track - Human Computer
Interaction Track Chair, Sierre, Switzerland, 22-26 March, 2010.

Mario J. Silva - ACL 2010 - 48th Annual Meeting of the Association for Computational Linguistics, Sweden.
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Mario J. Silva - ACM CIKM 2010 - The 19th ACM International Conference on Information and Knowledge
Management, Canada.

Mario J. Silva - ACM SIGIR 2010 - 33rd Annual ACM SIGIR Conference, Switzerland.

Mario J. Silva - ACM WSDM 2010 - 3rd ACM International Conference on Web Search and Data Mining,
USA.

Mario J. Silva - DEXA 2010 - 21st International Conference on Database and Expert Systems Applications,
Spain.

Mario J. Silva - DS10 - The Thirteenth International Conference on Discovery Science, Australia.

Mario J. Silva — ECIR2010 - 32nd European Conference on Information Retrieval, France.

Mario J. Silva - FALA 2010 - VI Jornadas en Tecnologia del Habla and Il Iberian SLTech Workshop, Spain.
Mario J. Silva - GIR'10 - 6th Workshop on Geographic Information Retrieval, Switerland.

Mario J. Silva - Globe 2010 - 3rd International Conference on Data Management in Grid and P2P Systems,
Spain.

Madrio J. Silva - QUATIC'2010 - 7th International Conference on the Quality of Information and
Communications Technology, Portugal.

Mario J. Silva - WWW2010 — 19th International World Wide Web Conference, USA.

Miguel P. Correia - 5th International Conference "Mathematical Methods, Models, and Architectures for
Computer Networks Security" (MMM-ACNS-2010) and 1st International Workshop “Scientific Analysis and
Policy Support for Cyber Security” (SA&PS4CS-2010).

Miguel P. Correia - EDCC 2010 - Eighth European Dependable Computing Conference.
Miguel P. Correia - 1IDS 2010 - Workshop on Isolation and Integration for Dependable Systems.

Miguel P. Correia - NSS 2010 - 4th International Conference on Network and Systems Security,
Melbourne, Australia, September 1-3, 2010.

Miguel P. Correia - PDP 2010 - 18th Euromicro International Conference on Parallel, Distributed and
network-based Processing, Special Session on Security in Networked and Distributed Systems.

Miguel P. Correia - WTF 2010 - XI Workshop de Testes e Tolerancia a Falhas, Simpdsio Brasileiro de Redes
de Computadores e Sistemas Distribuidos (SBRC), Brazil, May 2010.

Nuno F. Neves - DEPEND 2010 - Third International Conference on Dependability, Venice, Italy, July 2010.

Nuno F. Neves - FCST 2010 - Fifth International Conference on Frontier of Computer Science and
Technology, Changchun, China, August 18-22, 2010.

57



FCUL — Departamento de Informdtica - Relatério de Actividades (2010)

Nuno F. Neves - FTSX 2010 - International Workshop on Fault-Tolerance for HPC at Extreme Scale,
Chicago, USA, June 2010.

Nuno F. Neves - IBWAS 2010 - Iberic Web Application Security Conference, Lisbon, Portugal, November
2010.

Nuno F. Neves - IS 2010 - Fifth International Symposium on Information Security, Crete, Greece, October
2010.

Nuno F. Neves - ISSRE 2010 - IEEE International Symposium on Software Reliability Engineering, San Jose,
USA, November 2010.

Nuno F. Neves - Performance and Dependability Symposium of the IEEE International Conference on
Dependable Systems and Networks (DSN 2010), Chicago, USA, June 2010.

Nuno F. Neves - WRAITS 2010 - Workshop on Recent Advances in Intrusion-Tolerant Systems, Chicago,
USA, June 2010.

Paulo Verissimo - DADS, Dependable and Adaptive Distributed Systems track of the 25th ACM Symposium
on Applied Computing, Sierre, Switzerland, March, 2010.

Paulo Verissimo - DCCS 2010 - Dependable Computing and Communications Symposium (DSN DCCS 10),
Chicago USA, June 2010.

Paulo Verissimo - Eurosys 2010, ACM/SIGOPS, Paris, France, April 2010.

Paulo Verissimo - HotDep '10, Sixth Workshop on Hot Topics in System Dependability, Vancouver, Canada,
October, 2010.

Paulo Verissimo - MMM-ACNS 2010, Fifth International Conference "Mathematical Methods, Models and
Architectures for Computer Networks Security", ST. Petersburg, Russia, September 2010.

Paulo Verissimo - WRAITS 2010, 4th Workshop on Recent Advances on Intrusion-Tolerant Systems,
Chicago, USA, June 2010.

Pedro Antunes - 15th IFIP WG 8.3 International Conference on Decision Support Systems, Lisbon,
Portugal, July 7-10, 2010.

Pedro Antunes - 16th CRIWG Conference on Collaboration and Technology Maastricht, the Netherlands,
September 20-23, 2010.

Pedro Antunes - 8th International Conference on Business Process Management, Hoboken, New Jersey,
September 14-16, 2010.

Pedro Antunes - CSCWD 2010 - 14th International Conference on Computer Supported Cooperative Work
in Design, Xangai, China, April 22-24, 2010.

Pedro Antunes - SAC 2010 - ACM Symposium on Applied Computing, 7th Enterprise Engineering track,
Sierre, Switzerland.
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Pedro Anunes - ISCRAM 2010 - 7th International Conference on Information Systems for Crisis Response
and Management, Research Methods Track, Track Co-Chair, Seattle, WS, May 2-5, 2010.

Teresa Chambel - Artech'2010 - 5th International Conference of Digital Arts - "Envisioning Digital Spaces",
Guimarades, Portugal, April 21-23, 2010.

Teresa Chambel - DSAI'2010 - 4th International Conference on Software Development for Enhancing
Accessibility and Fighting Info-exclusion, SAE, Oxford, UK, November 25-26, 2010.

Teresa Chambel - E-Learn'2010 - AACE World Conference on E-Learning, Orlando, Florida, October 18-22,
2010.

Teresa Chambel - Mindtrek'2010 - Academic MindTrek'2010: Everyday Life in the Ubiquitous Era, in
cooperation with ACM SIGCHI & SIGMM, Tampere, Finland, October 6-8, 2010.

Teresa Chambel - MobileHCI'2010: 12th International Conference on Human-Computer Interaction with
Mobile Devices and Services, in cooperation with ACM SIGCHI & SIGMOBILE, Lisbon, Portugal, September
7-10, 2010.

Vasco Vasconcelos - Coordination’2010 - 11th International Conference on Coordination Models and
Languages, Amsterdam, Netherlands, June 2010.

Vasco Vasconcelos - PLACES’10 - 3rd International Workshop on Programming Language Approaches to
Concurrency and Communication-cEntric Software, Paphos, Chipre, March 2010.

Alysson Bessani - INForum 2010 - sessdao “Computagao Distribuida e em Larga Escala” do Simpdsio de
Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Alysson Bessani - INForum 2010 - sessdo “Seguranca de Sistemas e Redes de Computadores” do Simpdsio
de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Alysson Bessani - WTF 2010 - XI Workshop de Testes e Tolerancia a Falhas.
Ana P. Afonso - CAPSI 2010 - 112 Conferéncia da Associagao Portuguesa de Sistemas de Informacgao.

Ana P. Afonso - INForum 2010 - sessao “Computag¢dao Modvel e Ubiqua” do Simpdsio de Informatica,
Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Ana P. Afonso - Interacgdo 2010 - 42 Conferéncia Nacional em Interac¢do Pessoa-Mdquina, Aveiro,
Portugal, October 13-15, 2010.

Ana P. Afonso - XATA ‘10 - The 6th Conference on XML: Aplicagdes e Tecnologias Associadas, Vila Do
Conde, Portugal, May 19-20, 2010.

Antdnia Lopes - INForum 2010 - sessdo “SOFT-PT” do Simpdsio de Informatica, Universidade do Minho,
Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Carlos Duarte - Interacgdao 2010 — 42 Conferéncia Nacional em Interaccdo Pessoa-Maquina, Aveiro,
Portugal, October 13-15, 2010.
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Dulce Domingos - INForum 2010 - sessdao em “Internet das Coisas e Servigos” do Simpdsio de Informatica,
Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Francisco Couto - INForum 2010 - sessdao “Processamento de Dados, Informagdo e Linguagem” do
Simpdsio de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Francisco Couto - XATA '10 - The 6th Conference on XML: Aplicagdes e Tecnologias Associadas, Vila Do
Conde, Portugal, May 19-20, 2010.

Francisco Martins - INForum 2010 - sessdao em “Internet das Coisas e Servigos” do Simpdsio de
Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Hugo Miranda - INForum 2010 - sessdao “Computacao Mével e Ubiqua” do Simpdsio de Informatica,
Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Hugo Miranda - INForum 2010 - sessdo “Linha Computacgao Distribuida e de Larga Escala” do Simpdsio de
Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

José Rufino - INForum 2010 - sessdo “Sistemas Embebidos e de Tempo-Real” do Simpdsio de Informatica,
Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Luis Carrico - INForum 2010 — Simpésio de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10
September 2010.

Luis Carrigo - Interac¢dao 2010 — 42 Conferéncia Nacional em Interac¢ao Pessoa-Mdquina, Aveiro, Portugal,
October 13-15, 2010.

Luis Carrigo - XATA "10 - The 6th Conference on XML: Aplicacdes e Tecnologias Associadas, Vila Do Conde,
Portugal, May 19-20, 2010.

Mario Calha - INForum 2010 - sessdo “Sistemas Embebidos e de Tempo-Real” do Simpdsio de Informatica,
Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Mario Calha - REC'2010 - VI Jornadas sobre Sistemas Reconfiguraveis, Universidade de Aveiro, Portugal, 4-
5 February 2010.

Mario J. Silva - INForum 2010 — Simpésio de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10
September 2010.

Miguel P. Correia - INForum 2010 - sessdao “Seguranca de Sistemas de Computadores e Comunicagdes”,
Simpdsio de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Nuno F. Neves - INForum 2010 - sessdao “Seguranc¢a de Sistemas de Computadores e Comunicagdes”,
Simpdsio de Informatica, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.

Teresa Chambel - INForum 2010 - drea de “Computagdo Grafica”, Simpdsio de Informatica, Universidade
do Minho, Braga, Portugal, 9-10 September 2010.
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Teresa Chambel - Interacgdo 2010 — 42 Conferéncia Nacional em Interac¢do Pessoa-Mdquina, Aveiro,
Portugal, October 13-15, 2010.

Vasco Vasconcelos - INForum 2010 - sessdo “Soft-Pt” do Simpdsio de Informatica, Universidade do Minho,
Braga, Portugal, 9-10 September 2010.
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Anexo Il - Alunos Erasmus

Alunos do DI que partiram em 2010

* Euskal Herriko Unibertsitatea (Pais Vasco, Espanha)
o Pedro Nuno Pereira Nobrega da Costa
* Universita degli Studi di Trento (Italia)
o Ruben Vera Cruz Quintas (desistiu)
o Ana Lucia Roque Rodrigues (desistiu)
* Universitetet i Stavanger (Noruega)
o Rui Manuel Aleixo Pais
¢ Universita degli Studi dell'Aquila (Italia)
o Renato Miguel Damas Borges Teixeira (desistiu)
o Pedro Alexandre Teixeira Pereira
* University of Glasgow (Reino Unido)
o Jodo Diogo Araujo Paredes Horta Alves
* Universitat Politécnica de Catalunya (Barcelona, Espanha)
o Rui Miguel dos Santos Teixeira
o Jodo Miguel Campos do Nascimento (desistiu)
* Tampereen teknillinen yliopisto (Tampere, Finlandia)
o André Gonzalez Amor de Bastos
* Universidad Auténoma de Madrid (Espanha)
o Vasco Matos Tareco (desistiu)

Alunos do DI que retornaram em 2010

®  Christian Tiago Almeida Marques
Universitat Politecnica de Catalunya
* Daniel Correia Andrade
University of Glasgow
* Filipe Fernandes
Universidad Autonoma de Madrid
* Mariana Vital
Universidad de Granada
* Mario Carranca
Tampereen teknillinen yliopisto
* Pedro Lopes
Euskal Herriko Unibertsitatea

Alunos estrangeiros admitidos no DI em 2010

* Euskal Herriko Unibertsitatea (Pais Vasco, Espanha)

o Ainara Otamendi Tolosa (primeiro semestre 2010/11)
* Universidad de Granada (Espanha)

o Alicia Lara Clares

o José Manuel Castro
e Beuth Hochschule fiir Technik Berlin (Alemanha)
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o Benjamin Enrique Lopez Escudero (primeiro semestre 2010/11)
* Universita degli studi di Trento (ltalia)

o Matteo Bertamini (estagiario com um Erasmus Placement, Prof. Luis Carrigo)
* Universita degli studi di Napoli "Parthenope"

o Angelo Guarino (segundo semestre 2010/11)?
¢ Akademia Gorniczno-Hutnicza (Cracdvia, Poldnia)

o Tomasz Sikora (segundo semestre 2010/11)*

2 Acordo firmado pelos Departamentos de Biologia Animal e Vegetal.

3 Acordo firmado pelo Departamento de Engenharia Geografica, Geofisica e Energia.
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Departamento de Informatica Campo Grande
Faculdade de Ciéncias 1749-016 Lisboa
Universidade de Lisboa Tel/Fax: 21 750 0087/4

Plano Estratégico para o ano de 2011

Aquisi¢oes

A data da elaboracio deste plano ndo conta o departamento com or¢amento atribuido.
No ano transacto foi distribuido um valor de €50,500. O Departamento de Informética
reclamou da fixacdo do récio sobre as propinas dos nossos alunos, um dos pardmetros
do modelo de or¢camento proposto pela direccdo. Um valor semelhante aos demais
departamentos com perfil de ciéncia e tecnologia (DBA, DBV, DEGGE, DF, DG, DQB)
elevariam o nosso or¢amento para €71,200, um valor mais préximo do real contributo
do DI para a faculdade. Esperamos que no ano de 2010 o récio do DI esteja alinhado
com os demais departamentos acima mencionados.

Foi entretanto distribuida 75% da verba recebida pela faculdade em 2009, proveni-
ente da Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia, relativa as propinas de doutoramento de
alunos do Departamento de Informatica, no valor de €69.667. O valor total prometido
(incluindo verbas ndo FCT) é de €99.437,83, a qual se soma o valor de €2.750,00 ndo
contabilizado (mas reclamado).

Para além das despesas correntes do departamento (incluindo manutengéo de foto-
copiadoras, licengas de software, consumiveis, material de escritério, ajudas de custo a
deslocagdes de docentes, telefone e aquisicao de livros) conta o departamento efectuar
as seguintes aquisicdes

50 postos de trabalho para os laboratérios de computacdo 1.2.24 e 1.2.30

Novo servidor para estender plataforma de virtualiza¢do do DI

Solucdo KVM (Keyboard, Video, Mouse) para os datacenters do DI

Postos de trabalho para docentes e técnicos de administragdo de sistemas

Mobilidrio vério para terminar gabinetes do C1 e salas 6.3.32 e 6.3.35, para além
de um balcdo para a secretaria

Para além disso, conta o departamento distribuir pelos orientadores dos bolseiros de
doutoramento 15% do valor recebido relativo a estas verbas.

Pessoal

O Departamento precisa de condi¢des de carreira capazes de atrair os melhores docen-
tes na drea, ao invés de perder os seus melhores elementos para a concorréncia (dois
professores para o IST durante o ano de 2011). Aguardamos abertura de um concurso
para professor catedratico e de tr€s para professores auxiliares hd muito pedidos.



O Departamento de Informadtica trabalha neste momento com cinco professores
auxiliares convidados com dedicagdes entre os 50 e os 60% (num total de 2,6 ETI),
e com nove monitores. Actualmente 25% dos seus docentes € 15% dos seus ETIs
sdo professores convidados e monitores (em ambos os casos, excluindo os docentes
contratados ao abrigo do programa CMUIPortugal). A pouca dedicagdo percentual de
cada um destes docentes em nada contribui para a qualidade do ensino ministrado. Para
inverter a situac@o serd necessdrio contratar (ou renovavar contratos de) professores
auxiliares convidados a 100%.

No passado o DI contratou monitores no terceiro ano de licenciatura. Em alguns
casos, a imaturidade destes jovens ndo contribuiu para o desejdvel sucesso das discipli-
nas que leccionaram. As novas contratagdes (e/ou renovacdes) deverdo centrar-se em
alunos de mestrado.

Pretende o DI proceder a avaliagdo dos seus docentes, dando seguimento aos resul-
tados, premiando os melhor classificados.

Pretende também reforcar a Secretaria de meios humanos, de modo a que algum
do trabalho que actualmente sobrecarrega docentes possa passar para a secretaria.

Unidades Funcionais de Ensino

O DI ird propor ajustes na Licenciatura em Engenharia Informatica e no Mestrado em
Engenharia Informadtica, com a subsequente acreditacao junto da A3ES se necessario.

Assumird também o compromisso do novo Mestrado em Seguranca Informatica,
certificando-se que este evolui nos moldes em que foi concebido, em particular na sua
distingdo em relacdo aos demais mestrados do departamento, no que diz respeito ao
publico alvo e ao valor das propinas.

No ano lectivo 2010-2011 leccionamos conjuntamente uma série de disciplinas,
numa tentativa de assumir, cada vez com menos docentes ETIs, os compromissos as-
sumidos no passado. Juntdmos disciplinas semelhantes mas oferecidas a diferentes
mestrados, lecciondmos conjuntamente disciplinas do segundo ciclo com disciplinas
do primeiro ciclo. Este exercicio foi um pouco longe demais, prejudicando em alguns
casos os alunos dos nossos cursos. Vamos desfazer algumas fusdes no ano 2011-2012,
0 que acarreterd naturalmente um maior esforco de docéncia.

Finalmente, pretende o DI prosseguir a politica de encapsulacdo da Licenciatura
em Engenharia Informética Pés-Laboral numa equipa estanque, liderada pelo Professor
Pedro Veiga.

Areas Proprias

O Departamento de Informéatica tem docentes com gabinetes espalhados por trés edifi-
cios: C1, C6 e C8. Pretende agrupar os gabinetes dos docentes num tnico edificio.



Analise SWOT

Strengths

Qualidade e coesdo do corpo docente
Cursos oferecidos

Relacao com o mundo empresarial

Weaknesses

Subdimensionamento do corpo docente

Excessivo nimero de professores auxiliares contratados a menos de 100%

Opportunities

Threats

Colaboracdes com e prestacdo de servicos de informadtica a dreas trans-
disciplinares na UL

Capacidade de atrag@o de alunos exteriores a faculdade para os nossos cur-
S0s

Impossibilidade de contratacdo de recursos humanos a curto e médio prazo

Auséncia de perspectivas de progressdo na carreira, aliada aos concursos
que se multiplicam nas escolas concorrentes, implicando a diminui¢do do
pessoal docente por saida para outras instituicdes mais agressivas do ponto
de vista de contratacdo e com melhores perspectivas de progressdo na car-
reira

A LEI Pés-Laboral dispersa a oferta do departamento num produto com
baixa rentabilidade (em termos de horas docentes e utilizagdo de infra-
estruturas) e que consome crescentemente demasiados recursos ao departa-
mento, oferecendo perspectivas minimas de estudantes com apeténcia para
investigacdo ou para seguir para o segundo e o terceiro ciclo

Documento preparado pela Presidéncia do departamento: Vasco T. Vasconcelos, Luis
Carri¢o, Anténio Branco em maio de 2011.
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