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Nome do(a) candidato(a):

ANEXO Il - ATA 1 - Grelha da Entrevista de Avaliagao de Competéncias

Procedimento concursal comum para ocupac¢ao de um posto de trabalho na carreira e categoria de Especialista de Sistemas e Tecnologias de
Informac3o para exercer fungdes na Area de Servigos e Servidores da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

Competéncias (Definigdo da Competéncia)

Comportamentos

Classificagao
(0 a 20 valores)

Orientagao para o servico publico:

Atua de acordo com os valores e principios éticos,
revelando compromisso com a missao do servico
publico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta
pessoal, para incrementar a confianca e reforcar a
imagem de uma Administracdo Publica ao servigo
do interesse coletivo

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Previne situagcGes contrarias ou de ameaga ao cumprimento dos principios éticos da AP, no exercicio da sua atividade

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas a¢des e na coordenagdo das atividades dos outros

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o interesse publico

Anadlise critica e resolucdo de problemas:
Recolhe, interpreta e compreende informacgao
relacionada com a atividade, estabelece relagdes e
tira conclusdes ldgicas a partir de factos e dados
objetivos, antecipa e sinaliza problemas, utiliza
processos técnico-cientificos na abordagem aos
problemas e recorre a diferentes fontes para
encontrar solu¢ées em tempo util

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Integra informacgdo de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as
ocorréncias criticas

Identifica situagOes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusdes légicas e fundamentadas, que consideram as relagdes de causa e
efeito entre as variaveis

Apresenta solugbes vidveis que vao ao encontro das exigéncias das situagbes

Gestdo do conhecimento:

Adquire, atualiza e aplica o conhecimento, partilha
o conhecimento e garante a captura,
armazenamento e acesso as informacgdes e ao
conhecimento na Organizagao

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Identifica e utiliza oportunidades de desenvolvimento, mantendo-se atualizado/a no ambito de saberes relevantes

Orienta os outros na aquisi¢ao e aplicagdao do conhecimento especializado que possui

Cria e implementa procedimentos para capturar, organizar, armazenar, controlar e facilitar o acesso a informagdo e ao conhecimento
relevantes

Iniciativa:

Age proativamente no sentido de alcancgar os
objetivos, intervém com autonomia em contextos
criticos, realiza atividades mesmo que fora do
ambito da sua intervencdao com o propdsito de
facilitar a resolucao de problemas, procura solucdes
mesmo que ndo tenha sido solicitado/a a fazé-lo,
atua com prontiddo perante as solicitacdes da

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Assume a responsabilidade por tomar iniciativas e resolver os problemas rapidamente, prevenindo problemas futuros

Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisdes de acordo com as diretrizes e politicas estabelecidas

Apresenta processos e procedimentos para identificar solugdes para problemas, de forma proativa

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:




Competéncias (Definicdo da Competéncia)

Comportamentos

Classificagao
(0 a 20 valores)

Inteligéncia emocional:
Gere as emogdes, mostra empatia e sensibilidade as
emocdes dos outros e toma decisdes equilibradas e
refletidas

Facilita a gestdo emocional em cendrios complexos, influenciando positivamente o ambiente de trabalho

Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocionais dos outros

Avalia as implicagdes emocionais das suas decisdes nos membros da equipa

FCUL, ___ de de 2025

Assinado por: Susana Bela Vinhas Pereira
Data: 2025.04.08 11:56:33+01'00'

Juri

Assinado por: PAULO JORGE TAVARES BASTOS Assinado por: Anabela de Almeida Pereira
Data: 2025.04.08 12:04:41+01'00' Data: 2025.04.08 14:27:01+01'00'

CLASSIFICAGCAO DA EAC

0,00




		2025-04-08T11:56:33+0100
	Parecer positivo


		2025-04-08T12:04:41+0100


		2025-04-08T14:27:01+0100
	Concordo com a presente informação. Submete-se à consideração superior.




