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Procedimento concursal comum para ocupagao de 1 (um) posto de trabalho na carreira e categoria de Assistente Técnico para exercer fungées no
Nucleo de Acompanhamento dos Processos de Despesa da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

Competéncias

Evidéncias Comportamentais

Classificagao

0 a 20 valores

Realizagdo e Orientagdo para Resultados: Capacidade
para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do
servico e as tarefas que |he sdo distribuidas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Realiza com empenho as tarefas que |he sdo distribuidas.

Estabelece normalmente prioridades na sua agao, centrando-se nas atividades com maior valor para o servico.

Compromete-se com os objetivos e é perseverante no alcangar das metas.

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes atividades.

Trabalho de equipa e cooperacgio: Capacidade para se
integrar em equipas de trabalho de constitui¢dao variada
e cooperar com os outros de forma ativa.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Integra-se em equipas de constituicdo variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho.

Tem um papel ativo nas equipas de trabalho em que participa.

Partilha informacGes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado.

Contribui para o desenvolvimento ou manutencdo de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo.

Comunicagao: Capacidade para transmitir informagao
com clareza e precisdao e adaptar a linguagem aos
diversos tipos de interlocutores.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Expressa-se oralmente de forma clara e precisa.

Presta informacOes e esclarecimentos sobre as matérias do servico, presencialmente ou através de outros meios de comunica¢do, com exatiddo e
objetividade.

Adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.

Demonstra respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com atencdo e valoriza os seus contributos.

Relacionamento interpessoal: Capacidade para interagir
com pessoas com diferentes carateristicas e em
contextos sociais e profissionais distintos, tendo uma
atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as
dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servigo.

Trabalha com pessoas com diferentes carateristicas.

Resolve com corregdo os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom senso e respeito pelos outros.

Denota autoconfianga nos relacionamentos e integra-se em varios contextos sdcio-profissionais.
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Nome do(a) candidato(a):

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais.
Iniciativa e Autonomia: Capacidade de atuar de modo

proativo e auténomo no seu dia a dia profissional e de |Tem, normalmente, uma atitude ativa e dinamica.
ter iniciativa no sentido da resolucdo de problemas.

Executa de forma auténoma e diligente as atividades que Ihe sdo distribuidas.

Toma iniciativas no sentido da resolugdo de problemas que surgem no ambito da sua atividade.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Responsabilidade e Compromisso com o Servigo: Compreende a importancia da sua fung¢do para o funcionamento do servigo e procura responder as solicitagdes que Ihe sdo colocadas.
Capacidade para compreender e integrar o contributo da
sua atividade para o funcionamento do servico, Responde com prontid3do e disponibilidade as exigéncias profissionais.
desempenhando as suas tarefas e atividades de forma
diligente e disponivel. E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico, nomeadamente horarios de trabalho e reunides.

Trata a informacdo confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontolégicas do servico.
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